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TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO DEL DIRECTORIO OBREGONENSE DE OFICIOS 
 
 
1. Objeto 
Los presentes Términos y Condiciones regulan el uso del Directorio Obregonense de Oficios 
(en adelante, “el Directorio”), desarrollado y administrado por la Alcaldía Álvaro Obregón, con el 
propósito de difundir y facilitar el acceso a información de contacto de trabajadores 
independientes (en adelante, “prestadores de servicio”), que ofrecen sus servicios dentro de 

la demarcación territorial. 
 
 
2. Naturaleza del Directorio 
El Directorio es un medio informativo y de difusión pública, por lo que no constituye una 
bolsa de trabajo ni implica relación laboral, comercial, civil, ni de ninguna otra índole 
entre la Alcaldía Álvaro Obregón y los prestadores de servicio registrados. 

 
El registro y publicación de datos no implica validación, recomendación, certificación o 
garantía alguna por parte de la Alcaldía Álvaro Obregón respecto de las personas 

registradas, sus servicios, ni sus capacidades técnicas o legales. 
 
La Alcaldía no percibe ningún beneficio económico por la publicación de los datos, ni por las 

relaciones que pudieran derivarse entre particulares. 
 
 
3. Registro en el Directorio Obregonense de Oficios 

El registro en el Directorio es voluntario y gratuito. Al completar y enviar la Cédula de Registro, 
el prestador de servicio acepta expresamente estos Términos y Condiciones, autorizando la 
publicación de los datos proporcionados como: 
 

 Nombre con un apellido. 
 Oficio 
 Teléfono 
 Horario de atención 
 Experiencia 
 Colonia 
 Certificación 

 
El consentimiento o aceptación expresa a que se refiere el párrafo anterior tiene fundamento en 
el artículo 1803 del Código Civil para el Distrito Federal, el cual refiere que el consentimiento 
expreso es “cuando se manifiesta verbalmente, por escrito, por medios electrónicos, ópticos, 
por cualquier otra tecnología o por signos inequívocos”. 
 
El prestador de servicio se compromete a: 
Proporcionar información veraz y actualizada. 
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Cumplir con las disposiciones legales vigentes aplicables a su actividad. 
Ser responsable exclusivo de la calidad y cumplimiento de los servicios que ofrezca. 
 
 
4. Exención de Responsabilidad 
 
La Alcaldía Álvaro Obregón actúa únicamente como un medio de difusión informativa y no 
asume responsabilidad, directa o indirecta, por los servicios ofrecidos, los actos u 
omisiones de los prestadores registrados, ni por cualquier daño, perjuicio o controversia 
derivados de las relaciones entre particulares. 
 
En ningún caso podrá interpretarse que la Alcaldía participa, intermedia o interviene en la 
prestación de los servicios difundidos en el Directorio. 
 
La Alcaldía Álvaro Obregón no garantiza ni avala la calidad, veracidad, cumplimiento, 
seguridad o legalidad de los servicios ofrecidos por los prestadores de servicio en el Directorio, 

ni asume responsabilidad alguna por daños, perjuicios, pérdidas, reclamaciones o gastos 
derivados de: 
 

 Servicios mal elaborados o incumplidos. 
 Información incorrecta, falsa o desactualizada proporcionada por los prestadores de 

servicio. 
 Controversias entre usuarios y prestadores de servicio. 

 
Lo anterior de manera enunciativa más no limitativa. 
 
 
5. Uso del Sitio por Parte de los Usuarios 
El acceso y uso del Directorio por parte de los ciudadanos o usuarios interesados implica la 
aceptación plena y sin reservas de estos Términos y Condiciones. El usuario reconoce 
que: 
 

 Es su responsabilidad contactar directamente con el prestador de servicios y verificar la 
información y calidad del servicio ofrecido. 

 La Alcaldía Álvaro Obregón no actúa como intermediario ni como garante de 
ninguna de las partes. 

 
 
6. Protección de Datos Personales 

La Alcaldía Álvaro Obregón recopila y publica únicamente los datos personales que los 
prestadores de servicio hayan consentido divulgar de conformidad con la Ley de Protección de 
Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México. El tratamiento 
de los datos se realiza con base en los principios de licitud, finalidad, proporcionalidad y 
responsabilidad. 
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Los prestadores de servicio podrán ejercer sus derechos ARCO (Acceso, Rectificación, 
Cancelación u Oposición) conforme a la normatividad vigente. 
 
 
7. Modificaciones 
La Alcaldía Álvaro Obregón podrá modificar en cualquier momento los presentes Términos 
y Condiciones, sin necesidad de aviso previo. Las modificaciones surtirán efectos a partir de 
su publicación en el sitio oficial del Directorio y se considerarán aceptadas si el prestador 
continúa utilizando el servicio. 
 
La Alcaldía Álvaro Obregón se reserva el derecho de modificar, en cualquier momento y sin 
previo aviso, estos Términos y Condiciones. Las modificaciones serán publicadas en el sitio 
oficial del Directorio, y se considerarán aceptadas por los usuarios y prestadores de servicios si 
continúan haciendo uso del servicio. 
 
 
8. Legislación Aplicable y Jurisdicción 
Este documento se rige por las leyes de la Ciudad de México, en especial por la Ley Orgánica 
de las Alcaldías, la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, 
la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas, y demás 
disposiciones aplicables. Para cualquier controversia derivada de su interpretación o 
cumplimiento, las partes se someten a la jurisdicción de los tribunales competentes de la Ciudad 
de México. 


