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ESTRUCTURA ORGANICA

NO.

10.

11.

12.

13

14.

15.

16.

NOMENCLATURA NIVEL PAGINA
Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano /A [
Subdireccion de Operacion Hidraulica 29 9
Jefatura de Unidad Departamental de Agua Potable 25 11
Jefatura de Unidad Departamental de Drenaje 25 11
Direccién de Obras 39 12
Coordinacion de Obras e Infraestructura 32 43
Jefatura de Unidad Departamental de Conservacién de Escuelas y Edificios 25 14
Publicos

Jefatura de Unidad Departamental de Contratos de Obras PUblicas y Viales 25 15
Jefatura de Unidad Departamental de Supervision de Obras por Contrato 25 15
Coordinacién de Programas Comunitarios 32 16
Jefatura de Unidad Departamental de Control de Obras con Presupuesto 25 16
Participativo

Jefatura de Unidad Departamental de Taludes y Minas 25 17 )
Coordinacién de Atencion Social y Vinculacién Ciudadana 32 18 \
Jefatura de Unidad Departamental de Unidades Habitacionales 25 19
Coordinacién de Avance Fisico y Financiero 32 20
Jefatura de Unidad Departamental de Seguimiento y Control de Estimaciones 25 20
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17. Jefatura de Unidad Departamental de Concursos, Contratos y Estimaciones .25 21
18. Coordinacion de Analisis y Opinidn Técnica 32 22
19. Jefatura de Unidad Departamental de Analisis de Costos y Precios Unitarios 25 23
20. Jefatura de Unidad Departamental de Estudios y Proyectos 25 24
21. Direccion de Desarrollo Urbano 39 24
22, Subdireccion de Planeacién y Desarrollo Urbano 29 26
23. Jefatura de Unidad Departamental de Tramites y Estudio de Impacto Urbano 25 27
24. Jefatura de Unidad Departamental de Manifestaciones, Licencias, 25 28

Construccion y Anuncios

p Jefatura de Unidad Departamental de Alineamientos y NUmeros Oficiales 25 29
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ATRIBUCIONES

Puesto: Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano.

Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México
Capitulo I

De las Atribuciones Generales de los Titulares de las Direcciones Generales de las

Alcaldias

Articulo 75. A los titulares de las Direcciones Generales de las alcaldias, corresponden las

siguientes atribuciones genéricas:

I.  Acordar con la persona titular de |a alcaldia el trdmite y resolucién de los asuntos de
suU competencia; |

Il.  Certificar y expedir copias, asi como otorgar constancias de los documentos que
obren en sus archivos;

. Legalizar las firmas de sus subalternos, cuando asi sea necesario;

IV.  Planear, programar, organizar, controlar, evaluar y supervisar el desempefio de las
labores encomendadas a las Unidades Administrativas y Unidades Administrativas
de Apoyo Técnico Operativo que le estén adscritas;

V. Formular dictamenes, opiniones e informes que les sean solicitados por la persona
titular de la alcaldia, o por cualquier Dependencia, Unidad Administrativa, alcaldia
y los Organos Desconcentrados de la Administracién Publica, en aquellos asuntos
que resulten de su competencia;

VI.  Ejecutar las acciones tendientes a la elaboracion de los anteproyectos de

presupuesto que les correspondan;
VIl.  Asegurarla correcta utilizacion de los articulos de consumo, asi como del mobiliario
y equipo que les estén asignados a las Unidades Administrativas y Unidades

Administrativas de Apoyo Técnico Operativo a su cargo;
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Proponer a la persona titular de la alcaldia, modificaciones al programa de gobierno

de la alcaldia y a los programas parciales en el ambito de sulcompetencia;

Presentar propuestas en el ambito de su competencia ante|la persona titular de la
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alcaldia, las que podran incorporarse en la elaboracién del Programa General de
Desarrollo de la Ciudad de México y en los programas especiales que se discutan y
elaboren en el seno del Instituto de Planeacion Democratica y Prospectiva de la
Ciudad de México;

Formular los planes y programas de trabajo de las Unidades Administrativas y
Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo a su cargo, considerando
en ellos las necesidades y expectativas de los ciudadanos, asi como mejorar los
sistemas de atencion al publico;

Proponer a la persona titular de la alcaldia, la celebracion de convenios en el dambito
de su competencia, para el mejor ejercicio de las atribuciones que les son
conferidas, con apoyo en los lineamientos generales correspondientes;

Prestar el servicio de informacién actualizada en materia de planificacién,
contenida en el programa de gobierno de la alcaldia; y

Las demas que les atribuyan expresamente los ordenamientos juridicos y
administrativos correspondientes, asi como los que de manera directa les asigne la
persona titular de la alcaldia y las que se establezcan en las disposiciones generales
aprobadas por la alcaldia y manuales administrativos, que versen sobre la

organizacion administrativa de la propia alcaldia.
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° Coordinar la elaboracién del proyecto de Programa de Ordenamiento Territorial de
la Alcaldia y someterlo a consideracién y, en su caso, aprobacion de la Persona titular

de la Alcaldia;

. Realizar el control de las manifestaciones de obra y expedir las autorizaciones,
permisos, licencias de construccion de demoliciones, instalaciones aéreas o
subterraneas en via publica, edificaciones en suelo de conservacién, estaciones
repetidoras de comunicacion celular o inaldmbrica y demas, correspondiente a la
demarcacion territorial, conforme a la normativa aplicable;

e Coordinar la revisién de los datos y documentos ingresados para el registro de las
manifestaciones de construccién, otorgar el registro de las obras ejecutadas sin la
manifestacion de construccion; expedir licencias de construccién especial; y las
demas que se le otorguen en materia de construcciones;

° Expedir licencias y autorizaciones temporales en materia de anuncios con apego a la
normatividad correspondiente;

° Expedir licencias de fusién, subdivision, relotificacion de predios, de conjunto y de
condominio con apego a la normatividad correspondiente;

e Expedir constancias de alineamiento y nimero oficial con apego a la normatividad
correspondiente;

° Coordinar la prestacion de los servicios pUblicos de pavimentacién de conformidad
con la normatividad aplicable;

o Coordinar la rehabilitacion y mantenimiento de las vialidades, asi como las
guarniciones y banquetas requeridas en su demarcacion, con base en los principios
de disefio universal y accesibilidad;

o Formular y establecer acciones, programas y obras que garanticen la accesibilidad y
el disefio universal;

o Coordinar la construccion, rehabilitacion y mantenimiento de los espacios pUblicos
que se encuentren a su cargo, de conformidad con la normatividad aplicable;

o Rescatar el espacio pUblico conforme los programas que puede establecer la Alcaldia
a través de mecanismos de autogestion y participacién ciudadana, sujetandose a lo
dispuesto en la normatividad aplicable;

° Coordinar con el Gobierno de la Ciudad, con previa autorizacién de la Persona titular
de la Alcaldia, la construccion, rehabilitacién y mantenimiento de puentes, pasos
peatonales y reductores de velocidad en las vialidades primarias y secundarias de la

demarcacion territorial, con base en los lineamientos que determinen las
dependencias centrales;
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Apoyar, en la medida de las posibilidades técnicas y presupuestales, la reha%ilitacién
y mantenimiento de las escuelas, asi como coordinar la construccion, rehabilitacion
y mantenimiento de bibliotecas, museos y demas centros de|servicio social, cultural
y deportivo a cargo de la Alcaldia, de conformidad |con la normatividad
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correspondiente;

Proponer las obras tendientes a la regeneracion de barrios y, en su caso, promover su
incorporacion al patrimonio cultural, en coordinacidon con las autoridades
competentes;

Determinar las propuestas de programas de ordenamiento territorial de la
demarcacion con base en el procedimiento que establece la Constitucion Local y la
normativa; y someterlo a consideracion de la Persona titular de la Alcaldia;

Colaborar, en coordinacién con la autoridad competente, en el otorgamiento de
certificaciones de uso de suelo, en los términos de las disposiciones aplicables;

Vigilar, coordinadamente con el Gobierno de la Ciudad, la utilizacion del suelo en sus
jurisdicciones territoriales, en los términos de la Ley de la materia y los Planes de
Desarrollo Urbano correspondientes;

Colaborar en la evaluacién de los proyectos que requiere el Estudio de Impacto
Urbano, con base en los mecanismos previstos en la Ley de la materia, cuyo resultado
‘tendré caracter vinculante; :

Coordinar la construccion, rehabilitacion y mantenimiento en buen estado los
mercados pUblicos, de conformidad con la normatividad aplicable;

Proponer a la Persona titular de la Alcaldia, la adquisicion de reservas territoriales
para el desarrollo urbano;

Proponer a la Persona titular de la Alcaldia, el convocar y sustanciar, con base en la
normativa aplicable, las licitaciones necesarias para la realizacion de obra publica y/o

servicios relacionados con la misma, a cargo de la Alcaldia, tomando como base la
suficiencia presupuestal;

Proponer a la Persona titular de la Alcaldia, la rescision administrativa, en caso de
incumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista o la terminacion
anticipada de los contratos cuando concurran razones de interés general;

Coordinar los programas dentro del perimetro de la Alcaldia de obras de
construccion, rehabilitacion y mantenimiento para el abastecimiento de agua
potable y servicio de drenaje y alcantarillado a partir de redes secundarias, conforme
a la autorizacion y normas que al efecto expida el Sistema de Aguas de la Ciudad;

Coordinar en la demarcacion territorial, los servicios de suministro de agua potable y
alcantarillado que mediante acuerdo le otorgue el Sistema de Aguas de la Ciudad,
atendiendo los lineamientos que al efecto se expidan, asi como analizar y emitir
opinién en relacién con las tarifas correspondientes;
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° Coordinar la Aplicacion de las disposiciones de su competencia establecidas en el

Programa de Gestion Integral de los Recursos Hidricos y el|Programa para el Uso
Eficiente y Ahorro del Agug;

o Coordinar el mantenimiento preventivo y correctivo a las redes secundarias de agua

potable, drenaje y alcantarillado, conforme a la autorizacién y normas que al efecto
expida el Sistema de Aguas de la Ciudad, asi como coadyuvar en la reparacion de
fugas;

. Coordinar la atencion oportuna y eficazmente las quejas que presente la ciudadania,
con motivo de la prestacién de
servicios hidraulicos de su competencia;

] Coordinar los programas en la demarcacion territorial, para la atencién y mitigacion
de riesgos relacionados con  afectaciones provocadas por deslaves, estabilizacion
de taludes, aparicién de minas, oquedades en el subsuelo y asentamientos
diferenciales, que pudieran ocasionar riesgo para la poblacién, en coordinacién en su

caso con las areas locales y de la Ciudad en materia de proteccion civil y de atencién
a riesgos;

e Coordinar las acciones y programas de indole social relacionados con la
rehabilitacion, fortalecimiento y consolidacién de la vivienda de interés social,

autoconstruccion, en los sectores mas vulnerables, a efecto de fortalecer el tejido
social;

. Participar en el Consejo Hidrico de la Alcaldig;

° Dar cumplimiento en coordinacién con la Direccién General de Gobierno a las
obligaciones que la Ley General de
Movilidad y Sequridad Vial le imponen a la Alcaldia, y

° Las demas que las leyes establezcan en las materias sobre las que es competente esta
Direccién General.

Puesto: Subdireccion de Operacion Hidraulica. |

° Coordinar que se lleve a cabo la planeacidn, organizacién, control y supervision de la
Obra PuUblica por parte de la Jefatura de Unidad Departamental de Agua Potable y la
Jefatura de Unidad Departamental de Drenaje;

o Vigilar que la reparacion y conservacion de tuberia de servicios de agua potable, se
realicen constantemente;

° Coordinar, revisar y enviar los avances programados de la Jefatura de Unida
Departamental de Agua Potable y la Jefatura de Unidad Departamental de Drenaje;

° Elaborar programasy presupuestos de obra en conjunto con las Personas titulares de
la Jefatura de Unidad Departamental de Agua Potable y la Jefatura de Unidad
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Departamental de Drenaje, que serviran de base para los anteproyectos de obra a
realizar;

o Coadyuvar el mantenimiento de la red secundaria de Agua Potable;

o Organizar el servicio de agua potable gratuito a través de carros-tanque;

e  Vigilar que las Obras PUblicas por Contrato y Administracion para el mantenimiento,
rehabilitacion y construccién de la Red Secundaria de Agua Potable se realice por
estricto apego al marco normativo;

® Evaluar los procesos de construccion para que se cumpla en tiempo y forma con los
programas de obras;

e Comprobar que la conclusion de los trabajos se realizé conforme a lo contratado y en
su caso, aplicar las deductivas; correspondientes y sanciones a que se hagan
acreedores;

e Coadyuvar el mantenimiento de la red secundaria de drenaje;

. Realizar el mantenimiento de la red secundaria de agua potable (reparacién de fugas
de agua potable y faltas de agua);

® Proporcionar el servicio de agua potable gratuito a través de carros-tanque, a las
colonias que carecen de la Red hidraulica;

s Inspeccionar que las Obras Publicas por Contrato y Administracion para el
mantenimiento, rehabilitacion y construccion de la red secundaria de agua potable,
se realicen con estricto apego al marco normativo aplicable;

° Certificar que la conclusion de los trabajos sea realizada conforme a lo contratado y

en su caso, aplicar las deductivas correspondientes y sanciones a que se hagan
acreedores;

° Conservary resguardar por un lapso de 5 anos toda la documentacion comprobatoria
de los actos de la obra por administracion que celebre la Alcaldia;

° Vigilar que el manejo de materiales en los almacenes o bodegas a su cargo se realice
con estricto a pego a la normatividad vigente, resguardando la documentacion que
de constancia de su control;

e Autorizar la salida de material de los almacenes o bodegas a su cargo, con apego afa \
normatividad vigente; \

e Comunicar a las autoridades competentes las infracciones que en el ejercicio de sus
funciones tenga conocimiento;

e  Verificar los avances y volUmenes de obra que se presenten en las estimaciones de
obras publicas ejecutadas por contrato que ingresen los contratistas, y

° Las demas que le confiera su superior jerarquico.
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° Proporcionar el servicio de agua potable gratuito a través de carros-tanque, a'las
colonias que carecen de la red hidraulica;

) Inspeccionar que las obras publicas por contrato y administracion para el
mantenimiento, rehabilitacion y construccién de la red secundaria de agua potable,
se realicen con estricto apego al marco normativo aplicable;

e Certificar que la conclusion de los trabajos sea realizada conforme a lo contratado y
en su caso, aplicar las deductivas correspondientes y sanciones a que se hagan
acreedores;

o Conservary resguardar por un lapso de 5 afios toda la documentacién comprobatoria
de los actos de la obra por administracion que celebre la Alcaldig;

o Vigilar que el manejo de materiales en los almacenes o bodegas a su cargo se realice
con estricto a pego a la normatividad vigente, resquardando la documentacion que
de constancia de su control;

) Autorizar la salida de material de los almacenes o bodegas a su cargo, con apego a la
normatividad vigente; :

° Comunicar a las autoridades competentes las infracciones que en el ejercicio de sus
funciones tenga conocimiento; ;

e  Verificar los avances y volumenes de obra que se presenten en las estimaciones de
obras publicas ejecutadas por contrato que ingresen los contratistas;

o Realizar el mantenimiento de la red secundaria de agua potable (fugas, falta de agua)
y rehabilitacion de accesorios de la red hidraulica;

® Proporcionar el servicio de agua potable gratuito a través de carros-tanque, a las
colonias que carecen de la Red hidraulica, y

] Las demas que le confiera su superior jerarquico.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Drenaje. &

e Realizar el mantenimiento preventivo y/o correctivo de la red secundaria de Drenaje \
(accesorios hidraulicos y desazolves);

® Vigilar que las obras puUblicas por contrato y administracion para el mantenimiento,
rehabilitacion y construccion de la red secundaria de drenaje y alcantarillado se
realicen con estricto apego al marco normativo aplicable;

[ ]

Conservary resguardar por un lapso de 5 afios toda la documentacién comprobatoria
de los actos de la obra por administracion que celebre la Alcaldia;
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Vigilar que el manejo de materiales en los almacenes o bodedas a su cargo se realice

con estricto a pego a la normatividad vigente, resquardando la documentacion que
de constancia de su control;

Autorizar la salida de material de los almacenes o bodegas a su cargo, con apego a la
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normatividad vigente;

Comunicar a las autoridades competentes las infracciones que en el ejercicio de sus
funciones tenga conocimiento;

Verificar los avances y volumenes de obra que se presenten en las estimaciones de
obras publicas ejecutadas por contrato que ingresen los contratistas;

Validar el pago y tramite de estimaciones, revisando y autorizando generadores de
obra, resumen financiero y caratula;

Elaborar y enviar los avances programados de Obra por Contrato y Administracién
para informar a la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano en tiempo y
forma;

Proporcionar toda clase de informacién que le requiera el Organo de Control Interno
para que este practique sus investigaciones, y

Las demas que le confiera su superior jerarquico.

Puesto: Direccion de Obras.

Coordinar permanentemente la ejecucion de la obra publica por contrato y
administracion, en la infraestructura educativa, vial, abasto, cultural, salud, social,
recreativa, deportiva, hidraulica y cualquier otra que se instruysg;

Dirigir la elaboracion de los programas y presupuestos de obra que serviran de base
para los anteproyectos de obras a ejecutar;

Coordinar que se realice la verificacién de la terminacion de los trabajos realizados
por parte del contratista y que estén debidamente concluidos dentro del plazo
pactado en el contrato de obra publica, recibir bajo su responsabilidad las obras,
dentro del plazo que se haya establecido en el contrato;

Coordinar de manera periddica los estudios de construccion de obras con planeacién
participativa, el sequimiento de avance de metas y la elaboracion de la memoria
documental correspondiente, la revision de los riesgos por inestabilidad de minas,
cavidades, taludes y muros de contencidn y los estudios para estabilizar el fenémeno
y rehabilitar el equipamiento urbano; de recursos materiales, asesoria y sequimiento
de trabajos por convenio;

Dar seguimiento y llevar a cabo el control de la demanda ciudadana, ingresada a
través de los diversos canales oficiales y medios electrénicos oficiales;

Coordinar la elaboracién técnica del Programa Operativo Anual de Obras de la
Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano;
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Dirigir los proyectos y estudios previos a la ejecucion de obras publicas;

Coordinar la integracion de los informes de metas y de avance fisico financieros de
obra publicg;
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Coordinar la realizacién de las sesiones ordinarias y extraordinarias del Subcomité de
Obras Publicas de la Alcaldia;

Coordinar la informacidn necesaria y actualizada para llevar a cabo la contratacién y
contratos de la obra publica y los servicios relacionados, y

Las demas que le confiera su superior jerarquico.

Puesto: Coordinacion de Obras e Infraestructura.

Coordinar de manera periddica la construccion, rehabilitacién y mantenimiento a las
vialidades secundarias, guarniciones, banquetas, puentes, pasos peatonales y
reductores de velocidad de la demarcacion territorial, con base en las disposiciones
juridicas y administrativas aplicables que determinen las dependencias competentes
y la normatividad vigente;

Coordinar de manera periddica los trabajos de construccién, rehabilitacién y
mantenimiento a escuelas, bibliotecas, museos, centros de servicio social, cultural,
deportivo, mercados pUblicos y demas edificios publicos del territorio de la Alcaldia;
asi como facilitar y atender su funcionamiento adecuado, conforme a los
lineamientos establecidos y la normatividad vigente;

Coordinar el cierre fisico y documental, para efectos de control interno, transparencia
y rendicion de cuentas, con base en las disposiciones juridicas y administrativas
aplicables que determinen las dependencias competentes y la normatividad vigente;

Proponer a la Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano, la rescisién
administrativa de los contratos de obra puUblica, en caso de incumplimiento de las
obligaciones por parte del contratista o la terminacién anticipada de los contratos de
obra publica por razones de interés general;

Solicitar a la Direccién Técnica la formalizacién de convenios con apego a la
normatividad vigente y al programa establecido cuando concurran circunstancias de
orden econémico no previstas en el contrato;

Coordinar con las areas adscritas la integracion de expedientes, para la contratacion
de obra publica, vigilando que contenga proyecto, presupuesto, catélogoy programa
para su envio a la Direccion Técnica;

Comunicar a la Secretaria de la Contraloria General el inicio y la terminacién de los
trabajos de obrg;

Previa autorizacion del Director General de Obras y Desarrollo Urbano, validar los
incrementos o reducciones de los costos de los trabajos y volumenes de obra, ain no
ejecutados;
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Vigilar el envio de los informes de avances de obras por contrato y administracion;

Participar en la revisidn y otorgamiento de los contratos, convenios y demds actos .

juridicos de caracter administrativo o de cualquier otra indole relacionados con la
obra publica;

2%

i

—

Coordinar las acciones para construir, rehabilitar y mantener en buen estado las
vialidades secundarias, asi como las guarniciones y banquetas, y

Las demas que le confiera su superior jerarquico.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Conservacién de Escuelas y Edificios

Publicos.

Ejecutar las acciones sobre la informacidn coordinada por la Direccién de Obras,
sobre los formatos remitidos por la Direccion de Finanzas para la integracién del
Programa Anual de Obras de la Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano;

Ejecutar el sequimiento de la elaboracién al Programa Operativo Anual (POA) con el
area de la Direccion de Finanzas;

Efectuar los informes de Avance de Metas con base en el gjercicio programado por el
sistema Operativo Anual autorizado por la Direccion General de Obras y Desarrollo
Urbano, con el area de la Direccion de Finanzas;

Ejecutar la integracion de la informacion emitida por la Direccién de Obras sobre los
avances de metas fisicas y financieras de las obras por contrato y administracion, a
fin de reportar los diferentes informes y su envio a las diferentes instancias, de
acuerdo con la Normatividad Aplicable;

Realizar las acciones del control y registro de las estimaciones de las obras por
contrato de Obra Publica;

Elaborar el informe de ampliacion y reduccion de metas de acuerdo a los alcances
programados en el ejercicio anual, a fin de dar cumplimento a los trabajos que se
ejecuten de obras por contrato y administracion;

Ejecutar la elaboracion de las requisiciones y solicitudes de materiales y servicios que
efectué la Direccion de Obras, en apego al presupuesto anual de obras autorizado, a
fin de contar con los documentos por cualquier tramite o aclaracién;

Solicitar el recurso ante el drea de finanzas a través de los formatos de suficiencia

presupuestal, para llevar a cabo los trabajos de obras por contrato y/o
administracion;

Elaborar la integracion de los casos expuestos en las Sesiones de Subcomité, a fin de
presentar los proyectos para su autorizacion;
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U Ejecutar la preparacion de las actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias,

expuestas en las sesiones del Subcomité de Obras Publicas, a fin de' registrar los
convenios y acuerdos llevados en dicha sesion, y

o Las demas que le confiera su superior jerarquico.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Contratos de Obras Publicas y Viales.

° Ejecutar las acciones correspondientes a fin de atender las demandas ciudadanas
entrantes sobre los trabajos de mantenimiento de infraestructura vial, como son
banquetas, guarniciones, pasos peatonales, pavimentos de concreto, pavimentos de
asfalto, barandales en escalinata y reductores de velocidad dentro del perimetro de
la demarcacion territorial;

° Efectuar las acciones de supervision, a fin de realizar el levantamiento topoldgico
correspondiente para verificar y cuantificar la actividad de construccion y
mantenimiento de tipo correctivo;

° Realizar el analisis, a fin de gestionar y ejecutar las acciones para la construccidn y/o
modificaciones de la infraestructura vial (construccion de topes, y mantenimiento de
banquetas); '

° Supervisar los trabajos de las obras pUblicas por administracién, del mantenimiento
de infraestructura vial,-a fin de realizar los informes correspondientes de los avances
fisicos y financieros;

® Ejecutar las acciones sobre los trabajos de supervision interna de las obras por
contrato, a fin de inspeccionar el avance de la misma;

o Efectuar y supervisar los avances y el proceso de las estimaciones de obras publicas
por contrato que ingresen los contratistas y la supervision externa, y

e Las demas que le confiera su superior jerarquico.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Supervision de Obras por Contrato.

o Ejecutar los informes a fin de registrar el sequimiento de los trabajos y del estado de
las metas fisicas con base en el avance de las obras por contrato;

° Efectuar las acciones de manera periddica del registro y control de las estimaciones,
con el objetivo de tener un control y sequimiento oportuno;

o Dar seguimiento al proceso y tramite de las estimaciones de obra por contrato, a fin
de recabar las firmas de autorizacion y gestionar de manera oportuna para que sea el
proceso mas agil y répido;

e Supervisar las acciones de obras por contrato a fin de inspeccionar los trabajos y
validar si coinciden con las metas reportadas para el pago de estimaciones;

° Efectuar el levantamiento de los trabajos que se realizan en las obras por contrato,
programadas en el ejercicio, a fin de tener el control y el avance continuo de las
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Puesto: Coordinacion de Programas Comunitarios.

Brindar seguimiento a la integracion de la planeacion de los proyectos de obras con
presupuesto participativo y el avance de metas en la ejecucion de la construccién de
estas obras; la revision de riesgos por inestabilidad de minas, cavidades, taludes y
muros de contenciony los estudios para estabilizar el fendmeno, asi como la entrega
de materiales, asesoria y sequimiento de trabajos por convenio Alcaldia vecinos, con
relacion a muros con participacién comunitaria;

Coordinar los programas de revisidn y riesgos relacionados con la inestabilidad de
taludes y muros de contencién, y de estudios para estabilizar el fenémeno; la
entrega, en su caso, de recursos materiales, asesoria y sequimiento técnico de los
trabajos, bajo convenio de colaboracién ciudadana;

Coordinar, programar y asignar los recursos para la atencién y revision den riesgos
relacionados con la inestabilidad de minas, cavidades, taludes y muros de
contencion;

Coordinar periddicamente la atencion de la demanda de vivienda a fin de orientar a
los vecinos para que acudan ante las dependencias que corresponda en relacién con
el requerimiento de vivienda y la obtencion de créditos;

Asesorar técnicamente a los vecinos en la ejecucion de obras y acciones de beneficio

comunitario en relacion con la construccién de muros de alto riesgo;

Coordinar la asesoria y la supervision de los frentes comunitarios de obras
autorizadas en relacion con la construccion de muros de alto riesgo, y

Las demas que le confiera su superior jerarquico.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Control de Obras con Presupuesto

Participativo.

Llevar a cabo los trabajos de obra por presupuesto participativo, de los cuales han
sido consultados por la ciudadania, esto con el propésito de contar con el capital
humano, materiales y herramientas necesarias a fin de efectuar dichas acciones;

i
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Ejecutar las acciones correspondientes para elaborar lgs estudios. y. ver. las

posibilidades, asi como dictaminar los procesos para procede
proyectos;

Efectuar la elaboracién de los levantamientos de las acci

rcon laejecucion de los

nes propuesta por la
r L L

ciudadania, a fin de realizar la ejecucion de los proyectos de la obra pUblica bajo la
modalidad de contratacién, apegados a los lineamientos que expiden las autoridades

competentes;

Ejecutar las acciones para determinar las normas técnicas aplicables y de calidad que
se deben efectuar sobre los proyectos ejecutivos de las obras con presupues

participativo;

Efectuar el proceso y seguimiento a fin de supervisar y vigilar los contratos d

servicios relacionados con la obra publica del presupuesto pa

rticipativo y realizar los

estudios de obra contratada a efecto de que se cumplan con las disposiciones;

Realizar informes que permitan determinar las tipologias técnicas que se deben
cumplir en los proyectos ejecutivos que se efectien a través de vias externas;

Llevar a cabo los trabajos de obra por presupuesto participativo, de los cuales han
sido consultados por la ciudadania, esto con el propésito de contar con el capital
humano, materiales y herramientas necesarias a fin de efectuar dichas acciones, y

Las demas que le confiera su superior jerarquico.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Taludes y Minas.

Desarrollar programas de atencion y/o revision de riesgos relacionados con la

inestabilidad de minas, cavidades, taludes y muros de contencién, todo en via
pUblica; realizar sondeos de exploracion para identificar el fenémeno de hundimiento

y colapso de minas o de inestabilidad de taludes y muros,

prioritaria para la mitigacion de riesgos de areas pUblicas siem
opinién técnica y/o dictamen de proteccidn civil;

asi como la atenciodn
pre y cuando exista una

Administrar los recursos para la atencion de riegos relacionados con la inestabilidad

de taludes y minas;

Realizar el estudio general de las acciones y determinar los trabajos necesarios para

la construccion de muros de contencién, para la esta

bilizacion de taludes,

hundimientos y colapso de mina, cuando los eventos asi lo requieran dentro del

perimetro de la demarcacion territorial;

Coordinar al personal, vehiculos y maquinaria requeridos

para las obras que de

manera imprevista se tengan que llevar a cabo dentro de la demarcacién territorial;

Ejecutar los trabajos de obra por administracién, brindar, en su caso, asesoria técnica,
y dar seguimiento a los trabajos de estabilizacién del fenémeno de hundimiento y

colapso de minas o inestabilidad de taludes y muros, para
dictamen de proteccién civil;

mitigar riesgos previo
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° Participar en coordinacion y comunicacién con la Direccidn Técnica erilas visitas de
obray juntas de aclaraciones para la contratacion de obra pUblica;

° Evaluar los procedimientos de construccién para que se cumplan en tiempo y forma
con los programas de obra;

o Solicitar al Director General de Obras y Desarrollo Urbano el personal calificado, asi
como los recursos materiales para poder cumplir las funcione encomendadas.

Verificar que las obras por administracion se apeguen a lo autorizado en el programa
anual;

° Elaborar las requisiciones de los recursos materiales necesarios para el complimiento
de los programas anuales autorizados para las obras por administracion, en tiempoy
forma para cumplir con las metas programadas, y

° Las demas que le confiera su superior jerarquico.

Puesto: Coordinacion de Atencién Social y Vinculacion Ciudadana.

e Proponer y planificar programas y/o acciones estratégicas para ser incorporados al
Programa Operativo Anual (POA), con el objetivo de garantizar la vinculacion social,
de acuerdo con el presupuesto asignado y la normatividad vigente.

° Desarrollar sistemas que permitan controlar y autorizar las entradas y salidas de los
diversos almacenes de las materias para construccion, con el propdsito de atender la
demanda ciudadanay los trabajos del perimetro de la Alcaldia, correspondientesala

Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano de acuerdo con la normatividad
vigente. b

e Coordinar estrategias que permitan la asistencia social para la ciudadania, mediante
programas de atencién preventiva y emergente a personas afectadas por
contingencias o en situacién de vulnerabilidad en el territorio de la Alcaldia,
correspondientes a la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano de acuerdo
con el presupuesto asignado y la normatividad vigente.

o Coordinar acciones de atencion ciudadana, de acuerdo con el indice de Desarrollo
Social del Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México y el presupuesto asignado
para el mejoramiento de vivienda y unidades habitacionales en el perimetro de la
Alcaldia, correspondientes a la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano de
acuerdo con el presupuesto asignado y la normatividad vigente.

o Coordinar los proyectos disefiados para los programas comunitarios encaminados a
promover el mantenimiento, rehabilitacién y construccion de diferentes trabajos J
solicitados por la ciudadania que se encuentra con indice de desarrollo social medio,
bajo o muy bajo de conformidad con el indice de Desarrollo Social del Consejo de
Evaluacion de la Ciudad de México, de acuerdo con el presupuesto asignado.
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° Establecery coordinar las acciones para dar sequimiento a lag demandas ciudadanas
sobre los trabajos en las distintas Unidades Habitacionales de'la-Alcaldia, con el

objetivo de brindar una atencién oportuna y eficiente |de conformidad a' la
normatividad vigente y el presupuesto asignado.

° Coordinar la atencion a la Gestion de la demanda ciudadana ingresada a través de los
distintos medios oficiales de la Alcaldia, asi como su registro y control con el
proposito de asegurar la atencién oportuna y eficiente de las distintas areas

pertenecientes a la Direccién General de Obras y Desarrolla Urbano de conformidad o
a la normatividad vigente.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Unidades Habitacionales.

° Efectuar los dictamenes y levantamientos de las demandas expuestas por los
ciudadanos, a fin de valorar la situacién en que se encuentran las unidas
habitacionales y los trabajos que se solicitan para dar sequimiento oportuno;

o Disefar programas de rehabilitacién y mantenimiento de unidades habitacionales y
sus lineamientos de operacion, para atender la demanda de necesidades, conforme
a la normatividad vigente, aplicable en la materia;

° Efectuar las acciones dando seguimiento a las demandas ciudadanas sobre los
trabajos en las distintas unidades habitacionales de la Alcaldia, a fin de brindar una
atencion oportuna y eficiente;

® Ejecutar y dar seguimiento a los Programas de Rehabilitacién y Mantenimiento de
unidades habitacionales con la participacion de los vecinos y en coordinacién con las
dependencias correspondientes conforme a la normatividad aplicable vigente;

. Ejecutar los trabajos que estdn orientados esencialmente a la accién comunitaria a
fin de contribuir a la reconstruccion del tejido social y la solidaridad entre las personas
vecinas y habitantes;

° Realizar los trabajos de pintura, repellado, lavo de cisterna, entre otros; de las
unidades habitacionales, de los cuales solicita la ciudadania para mejoramiento y
conservacion de su vivienda;

° Integrar permanentemente expediente documental para efectos de control interno,
transparencia y rendicion de cuentas;

° Efectuar el proceso de verificacién a fin de validar que el administrador y/o
representante de la unidad habitacional, haya ingresado su solicitud de demanda
ciudadana en el Sistema Unificado de Atencién Ciudadana (SUAC) y que el inmueble
este dentro del perimetro de la demarcacidn territorial;

° Ejecutar las acciones de supervisién y validacion de las unidades habitacionales, a fin
de revisar que tengan 5 afios de antigiiedad y el propietario sea el duefio del inmueble
para proceder con los trabajos que se soliciten, y

o Las demas que le confiera su superior jerarquico.

Pagina 19 de 128



MANUAL
ADMINISTRATIVO

Puesto: Coordinacion de Avance Fisico y Financiero.

odé CIUDAD DE MEXICO :
f !

Coordinar el proceso de registro sobre la informacién presupuestal y financiera, de
acuerdo a la obra publica autorizada en el Programa Operativo Anual (POA),
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determinada por la Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano;

Supervisar el proceso para solicitar la suficiencia presupuestal de las obras y servicios
que se llevaran a cabo durante el ejercicio, a fin de tener un control y registro de la
misma;

Validar el informe correspondiente de las obras y los trabajos ejecutados, a fin de
reportar los avances fisicos y financiero ante las instancias correspondientes;

Supervisar y validar los informes que se gestionan de los avances fisico-financiero
relacionados con la obra publica a las &reas internas y externas que lo soliciten;

Coordinary supervisar la integracion del informe correspondiente a la modalidad 8o-
20 de los recursos asignados a obra publica por contrato;

Validar los trabajos del tramite de las adecuaciones presupuestales que requieran las
areas operativas de la Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano;

Consolidar las metas ajustandose a los diversos programas de inversién y fuentes de
financiamiento que para tal efecto hayan sido autorizados; -

Supervisar las acciones implementadas para la ejecucién del andlisis de las
estimaciones de los trabajos realizados, con el propésito de que sean aprobados y
firmados los formatos que la integran para el tramite de pago;

Coordinar la gestidn de los controles de seguimiento y verificacién para los pagos de
estimaciones, a los contratistas;

Supervisar la ejecucion del registro presupuestal y financiero de cada una de las
estimaciones de los contratos de obra puUblica formalizados durante el ejercicio, con
el objetivo de inspeccionar y tramitar los anticipos de contratos de las obras, y

Las demas que le confiera su superior jerarquico.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Seguimiento y Control de Estimaciones.

Ejecutar las acciones sobre la informacion coordinada por la Direccidn de Obras,
sobre los formatos remitidos por la Direccién de Finanzas para la integracién del
Programa Anual de Obras de la Direccidon General de Obras y Desarrollo Urbano;

Ejecutar el sequimiento de la elaboracion al Programa Operativo Anual (POA) con el
area de la Direccién de Recursos Financieros;

Efectuar los informes de Avance de Metas con base en el ejercicio programado por el

sistema operativo anual autorizado por la Direccidén General de Obras y Desarrollo
Urbano, con el area de la Direccion de Finanzas;
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Ejecutar la integracion de la informacidn emitida por la Direccién de Obras sobre los
avances de metas fisicas y financieras de las obras por contrato y administracion, a
fin de reportar los diferentes informes y su envio a las diferentes instancias, de
acuerdo con la normatividad aplicable;
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Realizar las acciones del control y registro de las estimaciones de las obras por
contrato de obra publicg;

Elaborar el informe de ampliacién y reduccién de metas de acuerdo a los alcances
programados en el ejercicio anual, a fin de dar cumplimento a los trabajos que se
ejecuten de obras por contrato y administracion;

Ejecutar la elaboracion de las requisiciones y solicitudes de materiales y servicios que
efectué la Direccién de Obras, en apego al presupuesto anual de obras autorizado, a
fin de contar con los documentos por cualquier trémite o aclaracién;

Solicitar el recurso ante el area de finanzas a través de los formatos de suficiencia
presupuestal, para llevar a cabo los trabajos de obras por contrato y/o
administracion;

Elaborar la integracion de los casos expuestos en las sesiones de Subcomité, a fin de
presentar los proyectos para su autorizacion;

Ejecutar la preparacion de las actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias,
expuestas en las sesiones del Subcomité de Obras Publicas, a fin de registrar los
convenios y acuerdos llevados en dicha sesion, y

Las demas que le confiera su superior jerarquico.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Concursos, Contratos y Estimaciones.

Ejecutar el seguimiento y proceso de concurso y de Licitacion Publica Nacional,
Invitacion Restringida y Adjudicacion Directa para la contratacion de obra publica o
servicios, desde su convocatoria hasta su contratacion;

Efectuar las bases y ventas sobre el concurso para proceder en las Licitaciones
Publicas e Invitaciones Restringidas;

Elaborar la publicacién sobre las convocatorias en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México, en el Diario Oficial de la Federacién y en Compra Net de acuerdo al tipo de
recurso asignad;

Efectuar el seguimiento de emision de bases de adjudicacién, concurso vy
contratacion conforme a lo que establece la Ley.

Llevar a cabo la integracion de los expedientes de los contratos de obra publica en el

archivo Unico, con la documentacién correspondiente de las areas respectivas, de
acuerdo con la normatividad vigente;
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Generar un resquardo sobre las garantias de sostenimiento de las propuestas hasta
el fallo, en que seran devueltas, salvo la de aquel a quien se hubiere declarado
ganador;

Realizar la sesion de presentacion y apertura del analisis cualitativo, manifestacidn
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de declaracion de NO intereses, preparacion de dictamen y sesion de emisién del
fallg;

Ejecutar las acciones sobre los contratos y procesos de Licitacién PUblica Nacional,
Invitacion Restringida o Adjudicacion Directa correspondientes a recursos locales y
federales;

Efectuar las respuestas sobre las solicitudes de informacién, relacionadas con los
concursos, que son emitidas a través del Instituto Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México (INFODF), y

Las demas que le confiera su superior jerarquico.

Puesto: Coordinacion de Analisis y Opinién Técnica.

Coordinar con las areas responsables la informacién para la elaboracién de los
procedimientos de contratacion de obra publica y servicios relacionados con la obra
publica en cualquiera de sus modalidades;

Coordinar la revisién financiera de las estimaciones de obra publica y servicios
relacionados con las mismas;

Coordinar con las areas responsables ejecutoras, la consideracién de la informacién
actualizada necesaria para el soporte técnico normativo administrativo para la
adecuada elaboracién de los papeles de trabajo necesarios para la revision financiera
de las estimaciones de obra publica;

Regularizar periédicamente las actualizaciones de la informacién técnica, normativa,

administrativa y operativa inherente a la obra publica, a fin de tener un control
interno;

Establecer acciones que permitan el analisis y célculo de los precios unitarios,
mediante la informacién emitida por instituciones publicas y privadas, para la

consulta, integracion y actualizacion continua en la carpeta de Precios Unitarios
Obrg;

Validar las acciones sobre la elaboracion de dictdmenes de los tabuladores de costos,
horarios, mano de obra y materiales que integren los precios unitarios adicionales,
actividades y servicios; emitida por instituciones publicas y privadas;

Coordinar la informacién sobre las deducciones aplicables en los formatos de origen
de las estimaciones y convenidas en el contrato, a fin de que se efectUen de acuerdo
con las disposiciones vigentes aplicables a la materia;
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e  Verificar que el proceso del envio de las estimaciones a lg Direccién General de
Administracion y Finanzas sea llevado a cabo para el tramite del pago, con el
propdsito de que se efectie de acuerdo con las disposiciones|vigentes de la Ley;

o Coordinar las acciones para recabar las cotizaciones sobre-el-an

3 i
unitarios fuera del Tabulador General de Precios Unitarios, a fin de comparar los
precios sobre los materiales que se desean adquirir, y

e Las demas que le confiera su superior jerarquico.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Analisis de Costos y Precios Unitarios.

. Recabar informacion para la integracion de analisis de Precios Unitarios de Obras
fuera del Tabulador General de Precios Unitarios; Realizar la revisién del presupuesto
base y catalogo de conceptos enviado por las Areas ejecutoras responsables de la
obra, para su contratacion mediante las diferentes modalidades: Licitacién Publica

Nacional, Invitacién Restringida a cuando menos tres concursantes y Adjudicacion
Directa;

o Analizar los precios unitarios de conceptos extraordinarios y excedentes, que se
presenten durante el proceso de la obra publica, asi como de los servicios
relacionados con las mismas, que no se encuentren en el presupuesto contratado;

o Recabar las cotizaciones para llevar a-cabo el anélisis de precios unitarios fuera del
Tabulador General de Precios unitarios;

° Realizar la revision de claves, unidades de medida y conceptos del presupuesto base
apegandose al Tabulador General de Precios Unitarios emitidos por la Secretaria de
Obras y Servicios, de los Trabajos Y/o Servicios, enviados por las areas ejecutoras b&
responsables de Obras; ']

° Realizar la revision y analisis de precios unitarios fuera de Tabulador General de
Precios Unitarios, de los propuestos de obra, con base en los matices emitidos y
enviadas por las diferentes &reas responsables de las obras;

° Realizar la revision aritmética, del presupuesto base de los trabajos y/o servicios,
enviado por las areas ejecutoras responsables de las obras;

® Analizar precios unitarios extraordinarios y excedentes, con base en los conceptos y
rendimientos autorizados por la residencia de obra y supervisidn externa;

® Costear las obras de infraestructura de cualquier nivel: obra Piblica y obra privada y
tener un costeo adecuado realizando las estimaciones adecuadas;

® Verificar y validar el resultado de la revisidn y anélisis de los precios unitarios, con el

proposito de que el area responsable de la obra proceda a la elaboracién del
presupuesto en base, y
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° Ejecutar las acciones de revision de claves, unidad de medida y conceptos del
presupuesto base al Tabulador General de Precios Unitarios emitido por la Secretaria  /

de Obras y Servicios.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Estudios y Proyect

N

° Realizar proyectos arquitectdnicos, de infraestructura para la movilidad, de espacio

pUblico y otros diversos;

®  Apoyaradiversas areas de la Direccion General de Obrasy Desarrollo Urbano y otras

areas de la Alcaldia que indique el superior jerarquico;

° Operar como Enlace de la Direccion General de Obrasy Desarrollo Urbano en materia

de Transparencia e Informacion Publica;

® Ejecutar la planeacion de la obra publica, con base en el Programa Operativo Anual
(POA), verificando su documentacion y estudios preexistentes, exploraciéon de
campo, proyectos de urbanismo, arquitectura e ingenieria, posibilidad técnica,
econdmica, ecolégica, urbana y social, a fin de dar cumplimiento con las

disposiciones juridicas vigentes;

° Ejecutar los proyectos establecidos, anticipacion al inicio de las obras publicas, con el
objetivo de definir los alcances, objetivos, justificacidn y metas del POA;

° Efectuar las acciones correspondientes a la ejecucion y supervisién de los proyectos,
servicios y presentaciones, ademas de los contratos que se generen en relacién con

los trabajos y la elaboracion de informes y cédulas descriptivas;

® Realizar el estudio sobre el levantamiento de la obra de la infraestructura urbana e
inmuebles publicos, con la finalidad de determinar las necesidades y trabajos que se

ejecutaran;

° Elaborar acciones estratégicas para determinar las propuestas de los proyectos de
obra por contrato, a fin de que estos se ejecuten de acuerdo con los programas
establecidos por la Alcaldia referentes a la imagen urbana, infraestructura y entorno
social, aplicando las normas de construccién establecidas en la normatividad vigente;

® Ejecutar la preparacion de los catdlogos de conceptos para la ejecucion del
presupuesto de las obras publicas a licitar, a fin de tener referencia de costos de
materiales de los inmuebles publicos donde se llevaré a cabo la obra, y

o Las demas que le confiera su superior jerarquico.

Puesto: Direccion de Desarrollo Urbano.

® Coordinar la elaboracién de propuestas de formulacién de los programas de
ordenamiento territorial y de los programas parciales dentro de la demarcacion
territorial, asi como sus modificaciones y reformas con base en los lineamientos que

establezca el Instituto de Planeacion Democratica y Prospectiva;
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® Definir los motivos y las circunstancias que generan la necesidad de aprobar un
programa o en su caso, de modificar su contenido, y en general los criterios gue

servirdn de base para la elaboracion de los programas de ordenamiento territorial y
de los programas parciales dentro de la demarcacion territorial;

r

° Analizar y plantear la opinién técnica u observaciones respecto al contenido de los
programas de ordenamiento territorial y de los programas parciales dentro de la
demarcacion territorial, para la validacion y autorizacion de la Direccién General de
Obras y Desarrollo Urbano;

° Planear los mecanismos de control y gestion para la expedicion de licencias,
permisos, constancias, certificaciones y/o actos administrativos, los cuales son
presentados mediante solicitudes que se realizan a través de Ventanilla Unica;

° Analizar y proponer su resolucion de acuerdo a las figuras juridico referente a
autorizaciones, improcedencias y caducidades, asi como emitir las prevenciones y
requerimientos para las solicitudes de tramites para la expedicion de licencias para la
fusién, subdivision y relotificacién de predios; las constancias de alineamiento y
nimero oficial; autorizacion para romper el pavimento o hacer cortes en
guarniciones de la via pUblica; aviso de visto bueno de seguridad y operacion de las
instalaciones; constancia de seguridad estructural; constancias de publicitacion
vecinal para fusiones, subdivisiones, demoliciones, ampliaciones, reparaciones,
modificaciones y obra nueva; licencias de construccién especial en todas sus
modalidades; manifestaciones de construccion tipos A, B y C; avisos de terminacién
de obra; registro de obra ejecutada; autorizaciones en materia de publicidad exterior
en vias secundarias; expedicion de copias certificadas y copias simples; asi como sus
revalidaciones o prorrogas; conforme a la normatividad aplicable;

° Designar al personal adscrito a la Direccion de Desarrollo Urbano como notificador
Unicamente en los ambitos de su competencia;

° Coordinar el proceso donde se evalie los requisitos establecidos en los
ordenamientos juridicos aplicables para la expedicion de licencias para la fusion,
subdivision y relotificacion de predios; las constancias de alineamiento y numero
oficial; autorizacién para romper el pavimento o hacer cortes en guarniciones de la
via publica; aviso de visto bueno de sequridad y operacién de las instalaciones;
constancia de sequridad estructural; constancias de publicitacion vecinal para
fusiones, subdivisiones, demoliciones, ampliaciones, reparaciones, modificaciones y
obra nueva; licencias de construccion especial en todas sus modalidades;
manifestaciones de construccion tipos A, B y C; avisos de terminacién de obra;
registro de obra ejecutada; autorizaciones en materia de publicidad exterior en vias
secundarias; expedicién de copias certificadas y copias simples; asi como sus
revalidaciones;

° Planear acciones sobre las solicitudes de improcedencias de permisos o peticiones,
con el propésito de revisar si estan fundadas y motivadas en estricto apego con lad/”
normatividad aplicable;
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@ Analizar y proponer su resolucion de acuerdo a las figuras juridico referente a
autorizaciones, improcedencias y caducidades, asi como emitir las prevenciones'y
requerimientos para las obras y trabajos que no requieren de licencias de
construccion especial ni manifestaciones de construcciéon, conforme a la

MANUAL & Q/’ GOBIERNO

ADMINISTRATIVO ‘/ CIUDAD DE I

normatividad aplicable;

e Diagnosticar el Dictamen de Estudio de Impacto Urbano remitido por la Secretaria
de Desarrollo Urbano y Vivienda, relativo a las medidas de integracién urbana en
relacion con la demarcacion territorial, equipamiento urbano y del entorno urbano
inmediato propuesto;

o Proponer y plantear la opinion técnica al Estudio de Impacto Urbano con el objetivo
de informar a la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda en tiempo y forma;

e Coadyuvar y proponer opiniones técnicas y juridicas con las areas de la
Administracion Publica Local, Estatal y Federal, segun sea el caso, a fin de discernir
las solicitudes en el ambito de competencia de la Direccion de Desarrollo Urbano;

o Coadyuvar en el cumplimiento de las obligaciones que la Ley General de Movilidad y
Seguridad Vial le imponen a la Alcaldia, mediante la opinion a las propuestas sobre
regulacion del uso adecuado de las calles, implementacién de infraestructura
peatonal accesible para personas con movilidad limitada, adecuaciones geométricas
viales, sefialamiento horizontal y sefalamiento vertical y demas proyectos
presentados por particulares o Dependencias que incidan en la red vial secundaria de
la Alcaldia.

o Definir y formalizar con las diversas dependencias de la Administracion Publica de la
Ciudad, lo relacionado con el ordenamiento territorial y la planeacion del territorio, y
® Las demas que le confiera su superior jerarquico.

Puesto: Subdireccion de Planeacion y Desarrollo Urbano.

e Evaluar las propuestas de formulacidn de los programas de ordenamiento territorial
y de los programas parciales dentro de la demarcacion territorial, asi como sus
modificaciones y reformas con base en los lineamientos que establezca el Instituto
de Planeacién Democratica y Prospectiva;

° Diagnosticar los motivos y las circunstancias que generan la necesidad de aprobar un
programa o en su caso, de modificar su contenido, y en general los criterios que

serviran de base para la elaboracion de los programas de ordenamiento territorial y
de los programas parciales dentro de la demarcacion territorial;
° Evaluar la opinién técnica u observaciones respecto al contenido de los programas de

ordenamiento territorial y de los programas parciales dentro de la demarcacién
territorial;

e Colaborar en las propuestas de resolucion y seguimiento de trémites para la
expedicion de licencias para la fusion, subdivision y relotificacion de predios; la
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constancias de alineamiento y nidmero oficial; autorizacién para romper el

pavimento o hacer cortes en guarniciones de la via publica; aviso de visto bueno de

seguridad y operacion de las instalaciones; constancia de jseguridad estructural;

constancias de publicitacion vecinal para fusiones, subdivjsiones, demoliciones,

Q/’ ! ALCALDIA ALVARO
6

ampliaciones, reparaciones, modificaciones y obra nueva; licencias de construccion
especial en todas sus modalidades; manifestaciones de construccion tipos A, By G;
avisos de terminacién de obra; registro de obra ejecutada; autorizaciones en materia
de publicidad exterior en vias secundarias; asi como sus revalidaciones o prorrogas;
conforme a la normatividad aplicable;

® Coadyuvar en la revision y evaluacion de los dictamenes de impacto urbano remitidos
por la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, relativo a las medidas de

integracion urbana en materia de Alcaldia, equipamiento urbano y del entorno
urbano inmediato propuesto;

° Proponer las medidas de integracion urbana como parte de la opinién técnica al
Estudio de Impacto Urbano e informar a la Direccion de Desarrollo Urbano la
procedencia o improcedencia de las mismas;

° Colaborar con la Direcciéon de Desarrollo Urbano en el cumplimiento de las
obligaciones que la Ley General de Movilidad y Seguridad Vial le imponen a la
Alcaldia, mediante la revision de las propuestas sobre regulacion del uso adecuado
de las calles, implementacién de infraestructura peatonal accesible para personas
con movilidad limitada, adecuaciones geométricas viales, sefialamiento horizontal y
sefalamiento vertical y demds proyectos presentados por particulares o
Dependencias que incidan en la red vial secundaria de la Alcaldia.

e Verificar la documentacion para la certificacion de los documentos en materia de
desarrollo urbano;

o Elaborar el control y cotejo de la documentacion para la expedicion de copias
certificadas y copias simples de los documentos que obren en los archivos, y

° Las demas que le confiera su superior jerarquico.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Tramites y Estudio de Impacto Urbano.

° Elaborar la opinién técnica u observaciones respecto al contenido de los programas
de ordenamiento territorial y de los programas parciales dentro de la demarcacion
territorial, para su validacion y autorizacion de la Direccién de Desarrollo Urbanoy la l

Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano respectivamente, con el objetivo de
informar en tiempo y forma a la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda;

° Estudiar y analizar los dictdmenes de impacto urbano, asi como sus estudios,
remitidos por la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, relativo a las medidas

de integracion urbana en materia de alcaldia, equipamiento urbano y del entorne?/.
urbano inmediato propuesto;
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Realizar las visitas de campo y comprobar la viabilidad o no de cada una de las
medidas de integracién urbana propuestas;

Elaborar el control y diagnosticar las solicitudes de colocacion, sustituciény retirc de
reductores de velocidad, ademas de balizamiento, sefialamiento horizontal y vertical

<
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en la red vial secundaria y local;

Analizar las propuestas sobre regulacion del uso adecuado de las calles,
implementacion de infraestructura peatonal accesible para personas con movilidad
limitada, adecuaciones geométricas viales, sefialamiento horizontal y sefialamiento
vertical y demas proyectos presentados por particulares o Dependencias que incidan
en la red vial secundaria de la Alcaldia, para su presentacion a la Subdireccién de
Planeacion y Desarrollo Urbano.

Realizar el control y analizar las solicitudes de rompimiento de banqueta y
guarniciones, con la finalidad de comprobar su cumplimiento en los términos de la
ley, reglamentos y disposiciones administrativas, y

Las demas que le confiera su superior jerarquico.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Manifestaciones, Licencias, Construccién y

Anuncios.

Revisar las manifestaciones de construccion para obra nueva, modificacion,
reparacion y ampliacién de inmuebles, con el propdsito de validar su contenido en los
términos de la ley, reglamentos y disposiciones administrativa;

Realizar el control de los registros de manifestacion de construccién para obra nueva,
modificacion, reparacion y ampliacién de inmuebles; asi como analizar que la
informacién corresponda a lo manifestado por los particulares y actuar conforme a
sus atribuciones;

Revisar y analizar las solicitudes de licencias de construccion especial en todas sus
modalidades (edificaciones en suelo de conservacidn, instalaciones subterraneas o
aereas en la via publica, estaciones repetidoras de comunicacién celular o
inalambrica, demoliciones, excavaciones o cortes cuya profundidad sea mayor de un
metro, tapiales y andamios, obras o instalaciones temporales en propiedad privada 'y
de la via pUblica, para ferias, aparatos mecanicos, circos, carpas, graderias
desmontables e instalaciones o modificaciones en edificaciones existentes en
cualquier modalidad, de transporte electromecénico), para proponer su viabilidad;

Revisar y analizar las solicitudes de registro de obra ejecutada con el propésito de
validar su cumplimiento en los términos de la ley, reglamentos y disposiciones
administrativas;

Revisar y analizar las solicitudes de Constancia de Publicitacién Vecinal, en sus
modalidades para demolicidn, asi como para los registros de manifestacién tipo B /%
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C, con la finalidad de comprobar su cumplimiento en los términos de la ley,
reglamentos y disposiciones administrativas;

Revisar y analizar las solicitudes de autorizaciones en materia|de publicidad exterior
en vias secundarias, con la finalidad de comprobar su cumplimiento en los términos
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de la ley, reglamentos y disposiciones administrativas;

Generar los mecanismos de control y gestion para la expedicion de licencias,
permisos, constancias, certificaciones y actos administrativos, presentados

mediante solicitudes que se realizan a través de Ventanilla Unica, en el &mbito de su
competencia, y

Las demas que le confiera su superior jerarquico.

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Alineamientos y Numeros Oficiales.

Revisar y analizar las solicitudes de expedicion de constancias de alineamientos y
numeros oficiales, de acuerdo a su cumplimiento en los términos de la ley,
reglamentos y disposiciones administrativas;

Revisar y analizar las solicitudes de las licencias, las solicitudes de las licencias de
fusion, subdivision o relotificacion de predios en suelo urbano, con el propdsito de
validar su cumplimiento en los términos de la ley, reglamentos y disposiciones
administrativas; -

Revisar y analizar las solicitudes de constancias de publicitacion vecinal para las
licencias de fusion y subdivisién de predios en suelo urbano, con el proposito de
validar su cumplimiento en los términos de la ley, reglamentos y disposiciones
administrativas;

Generar y efectuar los mecanismos de control para el registro de Constancias de
Seguridad Estructural, presentados mediante solicitudes que se realizan a través de
Ventanilla Unica de Tramites;

Generar y efectuar los mecanismos de control para el registro de Aviso de Visto
Bueno de Seguridad y Operacion, presentados mediante solicitudes que se realizan
a través de Ventanilla Unica de Tramite;

Generar los mecanismos de control y gestion para la expedicién de licencias,
permisos, constancias, certificaciones y actos administrativos, presentados
mediante solicitudes que se realizan a través de Ventanilla Unica, en el arvbitode su
competencia, y

Las demas que le confiera su superior jerarquico.
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L,

10.

11..
12.

13.

14.

15,
16.

17

18.
19.
20.
21.

Construccion, Rehabilitacion y Mantenimiento de la Infraestructura de Drenaje y
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Agua Potable
Mantenimiento de la Infraestructura de Drenaje y Agua Potable

Ejecuciony liquidacion de las obras publicas y/o servicios relacionados con las obras
publicas

Disefo, creacion, gestion y ejecucion de Programas de Ayudas y Acciones para la
Atencién y Vinculacion Social en la Alcaldia Alvaro Obregén

Licitacion de Obras Publicas y Servicios Relacionados

Elaboracion del Programa Anual de Obras Publicas de la Alcaldia Alvaro Obregon.
Expedicion de copias simples o certificadas de los documentos en materia de
desarrollo urbano que obren en los archivos.

Solicitud de colocacidn, sustitucion y retiro de reductores de velocidad, ademas de
sefalamiento horizontal y vertical en la red vial secundaria y local.

Autorizacion para romper pavimento o hacer cortes en las banquetas y
guarniciones en la via publica. _

Opinion a las propuestas sobre regulacion del uso adecuado de las calles,
implementacion de infraestructura peatonal accesible para personas con-movilidad
limitada, adecuaciones geométricas viales, sefialamiento horizontal y
sefalamiento vertical y demas proyectos presentados por particulares o
Dependencias que incidan en la red vial secundaria y local de la Alcaldia.

Registro de manifestacion de construccion tipo A, Bo C.

Licencia de construccion especial.

viso de terminacion de obra para manifestacidn de construccion tipo A o licencia de
construccion especial.

Aviso de terminacion de obra para registro de manifestacion de construccion tipo
BoC.

Registro de obra ejecutada.

Constancia de publicitacién vecinal para demolicion, asi como para los registros de
manifestacion tipo B o C.

Autorizacion para la instalacién de anuncios, a través de los cuales se difunde
mensajes de compra, venta, renta, traspaso de inmuebles, oferta de empleo o
similares, asi como los de tipo denominativo, tapiales y carteleras de muro ciegos
en planta baja, ubicados en vialidades secundarias, siempre y cuando no se
encuentren en corredores publicitarios, en Areas de Conservacién Patrimonial, en
Areas de Valor Ambiental, Areas Naturales Protegidas o en Suelo de Conservacion.
Constancia de alineamiento y nimero oficial.

Licencia de fusion o subdivision de predios.

Licencia de relotificacion de predios.

Constancia de publicitacién vecinal para licencia de fusion o subdivisién de predios
en suelo urbano.
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Construccion, Rehabilitacion y Mantenimiento de la Infraestructura de Drenaje y Agua Potable

Objetivo General: Coordinar permanentemente la ejecucion de la obra Publica por Contrato y
Administracion para Construccion, rehabilitacion y mantenimiento a la red secundaria de agua
potable, drenaje y alcantarillado, y avalar el pago de los trabajos con base en el informe de avance de
metas fisicas, asi como la transparencia, rendicién de cuentas y el cumplimiento de lineamientos
técnicosy de calidad establecidas por la autoridad competente y normatividad vigente en la materia.

Descripcion Narrativa:

No. Res;f;?\?i!::: dde la Actividad Tiempo
1 | Coordinacion del Centro | Recibe solicitud del ciudadano; ya sea de | 10minutos
de Servicios y Atencion | rehabilitacion y/o mantenimiento de la Red
Ciudadana Secundaria de Agua Potable y/o Drenaje; y
envia.
% Direccidn General de Recibe la solicitud, revisa y turna para su 1dia
Obras y Desarrollo ejecucion. -
Urbano
3 Subdireccion de Recibe la solicitud, revisa y envia para su 1dia
Operacion Hidraulica atencion si es rehabilitacion o mantenimiento.
4 | Jefatura de Unidad Recibe solicitud, analiza y verificaen el lugarsies 1dia
Departamental de Agua | viable la realizacion de los trabajos solicitados.
Potable
¢ Es viable la solicitud?
NO
5 Informa al ciudadano mediante (CESAC) que no 1dia !f
es viable su peticion debido a que no es ‘
atribucion del area.
(Conecta con el fin del procedimiento)
Si
6 Realiza los trabajos de elaboracion de ficha 1dia
técnica, terminos de referencia, catdlogo de /
conceptos, de rehabilitacion de la red secundaria
de agua potable y/o drenaje y turna. 7
7 | Direccion de Obras Recibe ficha técnica, catalogo de conceptos, se 1dia
procede a la licitacion yf/o adjudicacion
correspondiente e informa.
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Operacion Hidraulica

Direccion General de Recibe copia de "Contrato", "Catalogo de 2 horas
Obras Y Desarrollo Conceptos" y "Programa de Ejecudion” de la
Urbano contratista encargada de ejecutar log trabajos a
realizar y designa "Residente de Supervision”
Subdireccion de Recibe propuesta, copia de "Contrato, Catalogo 1dia

de Conceptos", y supervisa que la contratista
ejecute la obra dentro del periodo contractual.

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucién: 7 dias 2 horas y 10 minutos?

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: NJ/A

Aspectos a considerar:

1. Sedebe considerar que en la actividad 4, 5y 6, también interviene la Jefatura de
Unidad Departamental de Drenaje.

Péagina 32 de 128




MANUAL
ADMINISTRATIVO

Diagrama de flujo

%

| ALCALDIA ALVARO

GOBIERNQ)
CIUDAD DE

GOBIERNO DE LA

DE LA | OBREGON
ﬂ CIUDAD DE MEXICO

MEXICO l

1. Recibe solicitud del
ciudadano; ya sea de agua
potable y drenaje

Coordinacién del Centro de
Servicios y Atencién Ciudadana

2. Recibe la solicitud, revisa

y tuma para su ejecucion.

vy Desarrollo Urbano

3. Recibe la solicitud,
revisa y envia para su
atencidn si es

Hidraulica

rehabilitacion o
mantenimiento,

Subdireccién de Operacién | Direccién General de Obras

4. Recibe solicitud, analiza
y verifica en el lugar sies
viable la realizacion de los
trabajos

Construccién, Rehabilitacién y Mantenimiento de la Infraestructura de Drenaje y Agua Potable

Jefatura de Unidad Departamental de Agua
Potable

iEs viable la solicitud?

5. Informa al

ciudadano mediante
(CESAC) que no es
viable su peticion

6. Realiza los trabajos de
elaboracion de ficha
técnica, terminos de

referencia, catalogo de

concept

D)

G

Pawered by
brzng

Modeler

Pagina 33 de 128



MANUAL

¥ i ALCALDIA ALVARO
’ﬁo GOBIERND
ADMINISTRATIVO

DE LA ] OBREGON

% CIUDAD DE MEXICO
) | /’

o)

O’ o GOBIERNO DE LA

dé CIUDAD DE MEXICO
o]

7. Recibe ficha técnica,
catédlogo de conceptos, se

[ 6 procede a la licitacién y/o
©

adjudicacion

Direccién de Obras

Conceptos" y "Programa de
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2. Mantenimiento de la Infraestructura de Drenaje y Agua Potable

Objetivo General: ejecutar acciones permanentes para la prestaci
de mantenimiento de las redes secundarias de agua potable y dren

ALCALDIA ALVARO

0 I
' Mo GOBIERNO[DE LA |
Vé CIUDAD DE MEXICO |

7 U

’
H

Ovoﬁ (o]
743

OBREGON

GOBIERNO

DE LA

CIUDAD DE MEXICO

on de servicios en materia
aje, desazolve'y limpieza,

H P |
asl Luliu 1a

suministro de agua potable en carros tanque en el territorio de-faal

14
d aiLdiuiqg,

ejecucion del mantenimiento preventivo a la red secundaria de agua potable, drenaje y
alcantarillado, y avalar los trabajos con base en el informe de avance de metas fisicas, asi
como la transparencia, rendicién de cuentas y el cumplimiento de lineamientos técnicos y de

calidad establecidas por la autoridad competente y normatividad vigente en la materia.

Descripcion Narrativa:

No. REST;?;ZI: dde la Actividad Tiempo

1 | Cordinacion del Recibe solicitud del ciudadano por trabajos 10
Centro de Serviciosy | de mantenimiento a las redes secundarias, y | minutos
Atencidn Ciudadana envia.

2 | DireccionGeneralde | Recibe la solicitud y turna para su ejecucion 20
Obrasy Desrrollo minutos
Urbano

3 | Subdireccionde | Recibe la solicitud, revisa y envia para la 20
Operacion Hidraulica | ejecucion minutos

4 | Jefatura de Unidad Recibe solicitud y elabora orden de trabajo, | 3dias
Departamental de envia al drea operativa para su atencion.

Agua Potable.

5 Entrega la orden de trabajo ejecutado, y | 1dias

elabora informe diario y envia. horas

6 | Subdireccion de Recibe el informe diario de trabajos | 2 horas
Operacion Hidraulica | realizados, revisa y remite un reporte

trimestralmente.

7 | Direccién de Obras Recibe el informe trimestral de trabajos 10

realizados. minutos
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 4 dias 8 horas.
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencién y/o resolucién: NJA

Aspectos a considerar:

Normas y Criterios de Operacion: Con la finalidad de contar con una mejor coordinacién en
el desarrolloy la ejecucion de los trabajos y servicios que se realizan en el Mantenimiento de

la Infraestructura de la red secundaria de agua potable y drenaje
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1. Dirigir la elaboracion de los programas y presupuestos de obra que serviran de base para

los Anteproyectos de obra a ejecutar; asi como el mantenimieto de las redes secundarias de
agua potable y drenaje.

a >

&

2. Planear, programar, organizar, dirigir, controlar, ejecutar, evalvary supervisarta Obra
Publica a cargo de la Alcaldia.

3. Coordinary verificar que la ejecucién de los programas de obras para el mantenimiento del
abastecimiento de Agua Potable, servicio de drenaje y alcantarillado de las redes secundarias
sea conforme autorizacién y normas que al efecto expida la autoridad competente.

4. Realizar permanentemente los servicios de mantenimiento de la red secundaria de agua
potable y drenaje (Reparacion de fugas, desabasto de agua, encharcamientos y desalojo de
aguas negras), dentro del territorio de la alcaldia, de acuerdo a la disponibilidad de los
recursos materiales, humanos y financieros asignados.

5. Vigilar que las Jefaturas de Unidad Departamental de Agua Potable y Drenaje envien los
informes de avances de obra por contrato y administracion.

6.-Se debe considerar que en la actividad 4 y 5 también interviene la Jefatura de Unid
Departamental de Drenaje.
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3. Ejecucion y liquidacion de las obras publicas y/o servicios relacionados con las obras
publicas

Objetivo General: Realizar las gestiones administrativas y operativas de las obras publicas

y/o servicios relacionados con las obras pUblicas correspondientesTaJaJliLecdénj.euenaJ—
de Obras y Desarrollo Urbano de la Alcaldia Alvaro Obregdn con base en la normatividad

aplicable para garantizar la ejecucidn, cierre y liquidacion en tiempo y forma.

MANUAL
ADMINISTRATIVO

Descripcion Narrativa:

Responsable de la
Actividad
1 | Direcciéon de Obras Recibe de la Coordinacion de Avance Fisico 1dia
y  Financiero: contrato, catalogo vy
programas de ejecucion de Obra PUblica por
Contrato.
2 Notifica a la empresa asignada a cada | 1odias
contrato y designa Residentes de obra,
Residentes de supervision y Supervisores
internos.
3 Envia los avisos de inicio de obra al Organo | 2dia
: Interno de Control y a los diferentes actores | -
involucrados: Contratista, Residentes de
obra y Supervision, por oficio.
4 Lleva a cabo la Apertura de bitacora de 1dia
acuerdo con la seccion 7 de las politicas,
bases y lineamientos en materia de obra
publica vigente.
5 Realiza recorrido fisico del sitio de laobray | 3dias
lo entrega oficialmente para la ejecucion de
la misma, a la residencia de obra, a la
supervision interna y/o externa y al
contratista.

No. Actividad Tiempo

6 | Coordinacion de Recibe la obra y ejecuta la obra de acuerdo | godias
Obrase con los tiempos establecidos en el contrato.
Infraestructura

7 Realiza cortes periddicos (durante el | sdias

transcurso de avance de la obra) y conforma
la informacién documental para la
procedencia de pago (estimaciones) vy
entrega a la Jefatura de Unidad
Departamental de Supervision de Obras por
Contrato.

Pdgina 38 de 128



ALCALDIA ALVARO

. |
MANUAL 9/’ GOBIERNO JE LA | OBREGON
ADMINISTRATIVO ‘/ GIlBAB BE NERIOOS v
: Ooﬂo GOBIERNO DE LA
Jé CIUDAD DE MEXICO
(o]
No. | Responsable dela Actividad Tiempa

8 | Jefatura de Unidad Revisa y tramita la informacion do¢umental | = 5 dias
Departamental de para la procedencia de pago (estimaciones).
Supervision de Obras
por Contrato

¢Es correta?
No

9 Solicita las correcciones y observaciones | 2 dias
pertinentes
(Conecta con Actividad 8)
Si

10 Envia a la Coordinacién de Avance Fisicoy | 3dia
Financiero = debidamente  requisitada,
informacion documental para la
procedencia de pago (estimaciones) para
revision y firma.

11 | Coordinacion de Recibe informacion documental para la 1dia
Avance Fisicoy procedencia de pago (estimaciones) y lleva a
Financiero cabo revision numeérica. :

¢Es correcto? w
No

12 Solicita las correcciones y observaciones | 2dias
pertinentes
(Conecta con Actividad g)
Si

13 Firma y envia informacién documental 1dia
debidamente  requisitada  para la
procedencia de pago (estimaciones) a la
Direccion de Obras para recabar firma.

14 | Direccion de Obras Recibe para validacion y firma la| 1dia
informaciéon documental y turna la
(estimacion) para procedencia de pago a la
Direccion General de Obras y Desarrollo
Urbano para firma y registro de pago.

15 | Direccidon Generalde | Recibey firma informacion documental para
Obras y Desarrollo la procedencia de pago (estimaciones) y | 1dia
Urbano envia a la Direccion General de

Administraciéon y Finanzas de la Alacaldia
Alvaro Obregdn para su registro y trdmite de
pago.
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No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

Tiempo

16

Direccion de Obras

Recibe notificacion por parte de la
Coordinacién de Obras e Infraestructura, del

1 dia

término de la obra, diez dias antes de
acuerdo con La ley de Obras Publicas del
Distrito Federal y avisa a la Coordinacion de
Obras e Infraestructura que la obra a
quedado debidamente concluida.

17

Coordinacion de
Obrase
Infraestructura

Recibe notificacion del término de Obra y
comunica a la Jefatura de Unidad
Departamental de Supervision de Obras por
Contrato para proceder con el cierre de Obra
y avisa a la Direccion de Obras que se puede
proceder a la verificacion de acuerdo ala ley.

1dia

18

Direccion de Obras

Recibe notificacion y Procede al Acta de
Verificacion en términos de la ley. Misma
que sirve como Acta de entrega al usuario.

19

Avisa al Organo Interno de Control y a los
actores involucrados, acerca de la invitacion
al Acto formal de Entrega-Recepcion de la
obra.

2 dias

20

Recibe documental (CLC) de que los pagos
de han realizado por parte de la Secretaria
de Administracion de Finanzas , vy
expediente Unico.

1dia

21

Recibe aviso para llevar a cabo el Acto
formal de Entrega-Recepcién de la obra.

1dia

22

Emite las invitaciones de participacién en los
Actos de finiquito y liquidacion del Contrato
de obra publica por contrato.

100 dias

23

Lleva a cabo la liquidacion del contrato de
obra pUblica por contrato antes de cien dias
posteriores a la fecha de término
contractual.

1dia

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 236 dias habiles.

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencién o resolucién: 236
dias habiles

Pagina 40 de 128




MANUAL
ADMINISTRATIVO

Aspectos para considerar:

1_-
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4.

5.-
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El procedimiento se ampara en La ley de Obras Publicas del Distrito Federal, su
reglamento y las politicas administrativas en su seccidn corréspondierite y toda la
normatividad aplicable.

R o | OBREGON
co i

ERNO DE LA

o]

MO GOB

w CIUDAD DE MEXICO
o]

En caso de ser necesario se presentan precios extraordinarios y adicionales para
autorizacion con estricto apego en la ley reglamento y politicos.

Las estimaciones se revisan con estricto a pego a la normatividad aplicable

Lleva a cabo la liquidacion del contrato de obra piblica por contrato antes de 100 dias
habiles posteriores a la fecha de término contractual. Indistintamente de que se haya

llevado o no el Acta de Entrega Recepcién. Se debera llevar liquidacion y contrato que
se liquida.

El tiempo estimado para cada actividad se debe contemplar en dias habiles.

Podran fungir como residente de obra el Director de Obras, Coordinacion de
Infraestructura de obras, Jefatura de Unidad Departamental de Conservacion de
Escuelas Edificios Publicos, Jefatura de Unidad Departamental de Obras Publicas y
viales, Jefatura de Unidad Departamental de Supervision de Obras Por Contrato,
Coordinacion de Programas Comunitarios, Jefatura de Unidad Departamental de

Control de Obras con Presupuesto Partivo y Jefatura de Unidad Departamental de
Taludes y Minas. '
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Ejecucion y liquidacién de las obras piiblicas y/o servicios relacionados con las obras publicas

Jefatura de Unidad Departamental de Supervisién de Obras por
Contrato

¢Es corrrecta?

8. Revisa y tramita la
informacién documental
para la procedencia de
pago (estimaciones)

2 Ny si

9. Solicita las

correcciones y
) observaciones

pertinentes

10. Envia a la CAFF la
informacién documental
para la procedencia de

pago

Coordinacién de Avance Fisico y Financiero

11. Recibe informacion
documental para la

procedencia de pago
(estimaciones)

iEs correcto?

13. Firma y envia
infermacion documental
debidamente requisitada
para la procedencia de
pago

®

12. Coordinacién de
Avance Fisico y
Financiero

Puowered by
bizeg

Modeler

Pagina 43 de 128



ALCALDIA ALVARQ

MANUAL
ADMINISTRATIVO

0

Qﬂ GOBIERNO D

OW CIUDAD DE ME
0

|
| OBREGON
(] !. (o]

MO GOBIERNO DE LA
‘A CIUDAD DE MEXICO
o]

e

16. Recibe notificacidn por
parte de |a Coord de Obras e
Infraestructura, del términc de
la obra

18. Recibe rjotificacion y
Procede al Acta de
Verificacion en términos de

14, Recibe para validacion y
firma la informacién
documental

®

laltey

Direccién de Obras

publicas

15. Recibe y firma
informacion
documental para la
procedencia de pago

Direccién General de Obras y Desarrollo
Urbano

17. Recibe notificacion del
término de Obra y comunica a la
1UD de Supervision de Obras

" por Contrato

®

Infraestructura

Ejecucion y liquidacién de las obras piblicas y/o servicios relacionados con las obras

Coordinacién de Obras e

Pawersd by
brzagi

Modeler

Pédgina 44 de 128



MANUAL
ADMINISTRATIVO

y

ALCALDIA ALVARO

|
GOBIERNO E LA
CIUDAD DE M EXICO

OBREGON
o
o’ﬂo GOBIERNO DE LA
Jé CIUDAD DE MEXICO
o]

T
o
] 2
a
=13
a8 o
=8 B
am " .
4 5 21, Recibe avisc para B - 23, Lleva a cabo la
E "g //\ 8 2::;:: Urag]::ua:::;o i 20. Recibe documental (CLC) llevar a cabo el Acto Z:AET':?E: ::?::::t?::i liguidacion del contrata
=2 un 18} N Y de que los pagos de han formal de Pardppaciorn Biios - ’ig de obra publica por
G ¥ k/ involucrados, acerca de la lizad E -R ion de | finiuita y liquidacién del trat i< dé i
] 8 entrga deibra realizado ntrega-Recepcion de la oy contrato antes de cien
sE | 3 obra igs
=}
S ] S/
Tw | 2
=9 £
=
©e |
o= o
S8 | £
58 |8
=)
=8
=8
0.2
S5
Zs
i
ws
=
Powsred by
™ bzog
Modeler

Direccion de Obras

P4gina 45 de 128




MANUAL
ADMINISTRATIVO

4.-Disefio, creacion, gestion y ejecucion de Programas de Ayudas y
Atencion Social en la Alcaldia Alvaro Obregdn

Objetivo General: Implementar Programas y Acciones de Atencid
social, realizando su disefio, creacién, gestién y ejecucion basa

ALCALDIA ALVARO

0 i
o’ﬁo GOBIERNO[DE LA |
/i Vé ClUDADDEFEXlCO‘

0 |

CIUDAD DE MEXICO

OBREGON
(o]
O’ﬂ o GOBIERNO DE LA
7R

(o]
Acciones para la

n Social y vinculacion

| D 1 |
Us €Il 1ds REUIaS UC

Operaciony sus lineamientos aprobados por el Comité de Planeacion para el Desarrollo de
la Ciudad de México (COPLADE) o el Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México,
publicados en la Gaceta de la Ciudad de México para satisfacer las necesidades de la
poblacion beneficiada en la Alcaldia Alvaro Obregén.

Descripcion Narrativa:

No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

Tiempo

1

Coordinacién de
Atencion Social y
Vinculacion
Ciudadana

Genera propuesta de Accidn Social y/o
Programa Social y presenta para
validacién con la Direccion de Obras y la
Direccion General de Obras y Desarrollo
Urbano para establecer acuerdo.

1dia

Direccion General de
Obras y Desarrollo
Urbano

Solicita autorizacién del Programa o
Accion Social por parte del titular de la
Alcaldia. :

1dia

Recibe autorizacion del Programa o
Accion Social y comunica a través de
oficio a la Direccién de Obras.

1 dia

Direccion de Obras

Recibe autorizacion y solicita a la
Direccién de Finanzas, mediante oficio, la
informacién acerca del monto aprobado,
destinado para la Accion o Programa
Social.

1dia

Recibe mediante oficio de la Direccion de
Finanzas informacion respecto del monto
y partida presupuestaria destinado a la
Accion o Programa Social y envia a la
Coordinacion de Avance Fisico vy
Financiero para su registro.

1dia

Coordinacion de
Avance Fisicoy
Financiero

Recibe oficio y su anexo: Monto
aprobado por la Direcciéon de Finanzas
destinado a la Accion o Programa Social,
registra y envia a la Coordinacion de
Atencion Social y Vinculacion Ciudadana.

1dia
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No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

Tiempo

Coordinacion de
Atencion Social y
Vinculacién
Ciudadana

Recibe oficio y su anexo: Mpnto
aprobado por la Direccion de Finanzas

1'dia

destinado a la Accion o Programa

Realiza levantamiento para registrar los
requerimientos para la atencién de la
Accidn o Programa Social.

15 dia

Disefia la propuesta de las Reglas de
Operacion y sus lineamientos para la
Accion o Programa Social y remite a la
Direccion de Obras para su aprobacion.

25dia

10

Direccion de Qbras

Recibe la propuesta de las Reglas de
Operacion y sus lineamientos para la
Accion o Programa Social y para su
aprobacion.

1dia

¢Aprueba?

No

11

Direccion de Obra

Solicita la correccion de las Reglas de
Operacion o lineamientos de la Accién o
Programa Social a la Coordinacion de
Atencion Social y Vinculacion Ciudadana.

1dia

Conecta con la actividad g.

Si

12

Direccion de Obras

Remite a la Direccion General de Obrasy
Desarrollo Urbano las Reglas de
Operacion o lineamientos de la Accién o
Programa Social para ser enviados al
Comité de Planeacion para el Desarrollo
de la Ciudad de México (COPLADE) o al
Consejo de Evaluacion de la Ciudad de
México.

1dia

13

Direccion General de
Obras y Desarrollo
Urbano

Recibe la propuesta de las Reglas de
Operacién y sus lineamientos para la
Accion o el Programa y remite mediante
oficio para su revision y aprobacion al
Comité de Planeacion para el Desarrollo
de la Ciudad de México (COPLADE) o al
Consejo de Evaluacion de la Ciudad de
México.

1dia
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Responsable de la
Actividad

Actividad

Tiempo

14

Recibe oficio respuesta por parte del
Comité de Planeacion para el Desarrollo

1'dia

de la Ciudad de México (COPLADE) o del
Consejo de Evaluacion de la Ciudad de
México (CECDMX) respecto de la
propuesta de las Reglas de Operacidon o
lineamientos para la Accion o el
Programa

¢Se aprueba propuesta?

No

15

Direccion General de
Obrasy Desarrollo
Urbano

Solicita solventar inconsistencias a la
Coordinaciéon de Atenciéon Social y
Vinculacion Ciudadana.

1 dia

Conecta con la actividad g.

Si

16

Direccion General de
Obras y Desarrollo
Urbano

Solicita a la Direccion General Juridica
llevar a cabo la gestién para la obtencién
del Dictamen de Analisis de Impacto
Regulatorio y poder llevar a cabo la
publicacién de las Reglas de Operacion o
lineamientos de la Accion o Programa
Social en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México.

1dia

17

Recibe por parte de la Direccion General
Juridica aviso de publicacion de las Reglas
de Operacién o Lineamientos de la
Accion o Programa Social en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México.

1 dia

18

Instruye a la Direccion de Obras
mediante oficio, ejecutar la Accion o
Programa de acuerdo con las Reglas de
Operacion o Lineamientos aprobados y
publicados.

1dia

19

Direccion de Obras

Recibe instruccién e instruye mediante
oficio a la Coordinacion de Atencién
Social y Vinculacion Social para llevar a
cabo la ejecucion de la Accién o
Programa Social de acuerdo con las
Reglas de Operacion o Lineamientos
aprobados y publicados.

1dia
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Responsable de la

No. Actividad Actividad Tiempo
20 Coordinacion de Recibe instruccion para llevar a cabo la 1dia
Atencion Socialy | ejecucion de la Accion o Programa, de
Vinculacion acuerdo con las Reglas de Operacion o
Ciudadana Lineamientos aprobados y publicados.
21 Ejecuta Accion o Programa Social; llevaa | De acuerdo a

cabo la visita técnica, verificacion,
validacion y entrega de materiales de
acuerdo con las Reglas de Operacién o
lineamientos de la Accion o Programa
Social.

las reglas de
operacion o
lineamientos
de la Accion
o Programa
Social

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 58 dias habiles.

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: 58
dias habiles, mas lo que se contemple en las Reglas de Operacion y Lineamientos

Aspectos a Considerar.

1.

En la actividad 21, el tiempo de ejecucion dependera de lo establecido en las Reglas
de Operacion o Lineamientos de la Accidon o Programa Social aprobados y
publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
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|
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Programa o Accicn Sacal ol
aad "‘A‘I‘:;"‘:"“d‘ h Direteion de Obras.

Direccidn de Obras
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destinade CAFF para su registro

)
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de manto y partida
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Ciudadana

| Caordinacién de Atencién Social y Vinculacion

‘;\ ehprueba?

10. Recibe la propuesta de 12. Remite a la DGODU las
las Reglas de Operacian o Reglas de Operacian o
lineamientas para linemaientos para enviar a
aprobacion COPLADE o Evalua

Direccién de Obras

11. Salicita la correccion
de las Reglas de Operacion
o lineamientos

13. Recibe propuesta y
remita a COPLADE o Evalua
para aprobacion

Disefio, creacién, gestion y ejecucién de Progs. de Ayudas y Acciones para la Atn. Soc. en la A. Ao.

Direccién General de Obras y
Desarrollo Urbano

Poernred by
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©

(Se aprusba?
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de COPLADQ o Evalua N Y

NO

15. Solicita salventar
inconsistencias a la

Coardinacion de Atencion Social
y Vinculacién Ciudadana

16. Solicita a |3 DG evar
a cabo la gestidn para
publicacion en la GOF

17, Recibe aviso de

T4

de Operacién
lineameintos en la GOF

pea)
J

h 4

18. Instruye mediante oficio
21a DO de ejecutar a
Aceldn o Pgorama Social

Direccién de Obras

h
18, Recibe instruccion e
Intrusye mediante oficioa |
CASVC ejecucion de la
Accian o Programa Sacil

i

Disefio, creacién, gestian y ejecucién de Progs. de Ayudas y Acciones para la Atn. Soc. en |

Coordinacidn de Atencidn Soclal y Vinculacién
Ciudadana

il

20, Recibe instruccion de
ejecucion de Accién o
Programa Social

ki

21 Ejecuta la Accien
Sozal o Programa Social de
acverdo a las Relgas de
Operacién o Lineamientos

Pemmiraty

Modeler
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Objetivo General: Llevar a cabo la contratacion de Obras Publicas y Servicios Relacionados

mediante el proceso de Licitacion Publica Nacional.

Descripcion Narrativa:

B S

No. Resp::;:;': dde I Actividad Tiempo

1 | Direccion de Obras Elabora solicitud para realizar el proceso de 1dia
contratacion de obra o  servicios
relacionados con la misma, adjuntando la
documentacion necesaria y envia para su
atencion.

2 | Coordinacion de Recibe solicitud para el proceso de| 1dia
Avance Fisicoy contratacion con la  documentacion
Financiero necesaria.

3 | Jefatura de Unidad Verifica que se cuente con los recursos 1dia
Departamental de necesarios para la ejecucion de la obra.

‘Seguimiento y Control
de Estimaciones

4 | Coordinacion de Realiza la coordinacion del procedimiento
Avance Fisicoy de contratacion. 1dia
Financiero

5 | Jefatura Unidad Elabora y envia la solicitud de insercion
Departamental de debidamente rubricada a la Gaceta Oficial
Concursos, Contratos | de la CDMX, Compranet y/o el DOF (Diario
y Estimaciones Oficial de Federacion).

6 Prepara las bases de la licitacion, asicomola | 6 dias
documentacion  necesaria  para la
presentacion de la propuesta.

7 Notifica el inicio del proceso licitatorio y el
calendario de eventos para su asistencia.

8 Realiza la venta de bases a las empresas | 3 dias
interesadas, durante un periodo de tres dias
a partir de la publicacion de la licitacién.

9 Organiza la visita al sitio de los trabajos, las | 3 dias
empresas deben enviar a un representante
debidamente identificado, con un oficio de
designacién, asi como la cédula profesional
del representante.
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Responsable de la o ’
No. B Actividad Tiempo
Actividad P
10 Realiza la junta de aclaraciones, en la cual | 3dias

debe presentarse un representante de cada

empresa, debidamente identificado
il Realiza la apertura del sobre Unico, para lo | 3dias
cual debe presentarse un representante de
cada empresa, con las propuestas técnica y
economica, para su revision cuantitativa.

12 Revisa cualitativamente las propuestas, | 3dias
elabora los cuadros frios correspondientes,
evaluatodas las propuestasy determina cual
es la que cumple con todos los requisitos
solicitados.

13 Realiza el acto de fallo, en el que se notifica | 3dias
cudl de las empresas concursantes presentd
la propuesta ganadora.

14 Elabora el contrato de obra. 2 dias

15 | Direccion Generalde | Realiza la protocolizacion del contrato de | 2 dias
Obras y Desarrollo obra.

Urbano

‘Gﬁ.

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 32 dias

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucién: NJA

Aspectos a considerar \

1. Antesde iniciar cualquier tipo de contratacion por cualquier tipo de procedimiento
es necesario contar con el proyecto completo, asi como la suficiencia presupuestal.

2. Los tiempos establecidos entre cada uno de los actos de la licitacion estan
establecidos en el articulo 26 de la Ley de Obras Publicas de la Ciudad de México e
invariablemente son dias habiles.

3. Laactividad 1 también es realizada por la Direccion General de Servicios Urbanos
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6. Elaboracion del Programa Anual de Obras PUblicas de la Alcaldia Alvaro Obregén.

Objetivo General: Dar a conocer las Obras Publicas a ejecutar, a fin'de ser abiertas

pUblicamente y asegurar a la Administracion Publica de la Alcaldia Alvaro Obregdn, las

mejores condiciones disponibles en cuanto a calidad, financiamiento, oportunidad, precio,

y demas circunstancias pertinentes de acuerdo con lo que establece la Ley de Obras

Publicas de la Ciudad de México y la normatividad aplicable.

Descripcion Narrativa:

Responsable de la

Ik Actividad

Actividad

Tiempo

1 | Direccion General de
Obrasy Desarrollo
Urbano

Recibe oficio, a través de medios oficiales,
con la informacion del presupuesto de
egresos aprobado (Techo Presupuestal) y
turna.

1dia

3 Direccion de Obras

Recibe oficio con Techo Presupuestal y
turna.

1dia

3 | Coordinacion de
Avance Fisicoy
Financiero

Recibe, revisa, analiza e integra la
informacién a publicar en el “Formato de
Programa Anual de Obras PuUblica”
establecido por la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México y envia para la solicitud de
su publicacion.

5 dia

4 | Direccion de Obras

Recibe y valida oficio con el formato
establecido para solicitud de publicacion en
la Gaceta Oficial de la Ciudad de México vy
envia.

1dia

5 | Direccion General de
Obrasy Desarrollo
Urbano

Recibe y envia oficio con el Formato de
Programa Anual de Obras Publicas para su
publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México.

4 dia

6 Direccion General
Juridica

Recibe solicitud de publicacion del
Programa Anual de Obras Publicas, para
tramite en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México

1dia

Solicita Exencion de analisis de impacto
regulatorio (AIR) por no tener costos de
cumplimiento, a la Agencia Digital de
Innovacion Publica a través de la en la
Plataforma de Mejora Regulatoria.

4 dias
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8 Recibe oficio de Exencion de Analisis de | 15 dias
Impacto Regulatorio (AIR) por no tener
costos de cumplimiento, de la Direccion de
Mejora y Analisis de Impacto Regulatorio
adscrita a la Agencia Digital de Innovacién
Publica
9 Envia solicitud de insercion en la Gaceta | 3dias
Oficial de la Ciudad de México del Programa
Anval de Obras Publicas, adjuntando el
oficio de Exenciéon de Analisis de Impacto
Regulatorio (AIR)
10 | Direccidén Generalde | Recibe, oficio a través de medios oficiales, 1dia

Obrasy Desarrollo
Urbano

con la notificacion de que ha sido publicada
la informacion solicitada, asi como el enlace
electronico correspondiente.

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucidn: 36 dias.

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: NJA

Aspectos a considerar:

1.- Se contempla lo estipulado en el Articulo 21 de la Ley de Obras Publicas.

2.- Interviene en la Gestion del Procedimiento, la Direccidén General Juridica, por lo que el \
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resoluciéon puede

tener variaciones.

3. Enlaactividad 10 se notifica de manera simultanea a varias areas sobre la publicacion.
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Anual de Obras, para
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7.Solicita Exencion de
analisis de impacto
regulatorio (AIR)
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VALIDO
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Coordinacion de Avance Fisico y Financiero
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7. Expedicion de copias simples o certificadas de los documentos

desarrollo urbano que obren en los archivos.

Objetivo General: Realizar el control y atencion de las solicitudes ¢
la expedicion de copias simples o certificadas de los documentos en

OBREGON

<

o /’o GOBIERNO DE LA

w CIUDAD DE MEXICO
(o]

en materia de

le los civdadanos para
materia de desarrollo

urbano que obren en los archivos de la Direccion de Desarrollo Urbano o en el archivo de la
Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales adscrita a la Secretaria de
Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, respecto de los documentos de esta
demarcacion territorial, asegurando que dichas solicitudes cumplan con lo dispuesto en la
normatividad aplicable mediante su revision, analisis y dictaminacion, para determinar su

procedencia.

Descripcion Narrativa:

Responsable de la ;s "
No. s Actividad Tiempo
Actividad P
Recibe de manera presencial la
Coordinacion de solicitud de copias simples o
1 Ventanilla Unica de la certificadas realizada por parte del 2 horas
Alcaldia interesado y la turna a la Direccion de
Desarrollo Urbano para su atencion.
L Turna la solicitud para su atencion a la
Direccién de Desarrollo N i :
2 Subdireccion de Planeaciony 1dia
Urbano
Desarrollo Urbano.
Subdireccion de Revisa la solicitud y determina si
3 Planeacion y Desarrollo | cumple con todos los requisitos 4 dias
Urbano establecidos en la solicitud.
¢Cumple?
NO
Elabora un oficio de prevencién con
las observaciones o inconsistencias
4 de su solicitud y loturna ala 2 horas
Direccion Desarrollo Urbano para su
firma.
Firma el oficio de prevencion y lo
. Direccion de Desarrollo | turna a la Coordinacion de Ventanilla 1 hora
Urbano Unica de la Alcaldia para su
notificacion al interesado.
Coordinacion de e ,
i ane Notifica presencialmente al .
6 Ventanilla Unica de la . . . 20 minutos
. interesado el oficio de prevencion.
Alcaldia
(Reinicia en la actividad 1)
Si
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No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

Tiempo

Subdireccién de
Planeacién y Desarrollo
Urbano

Realiza la busqueda de los
documentos de los que se solicitan las

copias simples o certificadas en el
archivo de la Direccion de Desarrollo
Urbano.

3 dias

¢Se localizan los documentos?

NO

Elabora y notifica un oficio
solicitando la bUsqueda de
antecedentes a la Direccion General
de Recursos Materiales y Servicios
Generales, adscrita a la Secretaria de
Administracion y Finanzas de la
Ciudad de México.

2 horas

Recibe la respuesta de la Direccion
General de Recursos Materiales y
Servicios Generales, adscritaa la
Secretaria de Administraciony
Finanzas de la Ciudad de México.

28 dias

(conecta con la actividad 10)

Sl

10

Subdireccién de
Planeacion y Desarrollo
Urbano

Realiza un oficio para notificar al
interesado para que asista a
determinar los documentos que
requiere copias simples o certificadas
de los antecedentes que se
localizaron, y lo turna a la Direccién
Desarrollo Urbano para su firma.

2 horas

o

Direccion de Desarrollo
Urbano

Firma el oficioy loturnaala
Coordinacién de Ventanilla Unica de
la Alcaldia para su notificacion al
interesado.

1 hora

12

Coordinacion de
Ventanilla Unica de la
Alcaldia

Notifica presencialmente al
interesado el oficio.

20 minutos

13

Subdireccion de
Planeacion y Desarrollo
Urbano

Elabora las copias simples o
certificadas, asi como la
determinacion del pago de derechos
que debera realizar, una vez que el
interesado selecciond los
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No. REST:;::;I: dde o Actividad Tiempo
documentos que requiere, y loturna a
la Direccion General de Obrasy
Desarrollo Urbano para su
certificacion.
Certifica los documentos solicitados
Direccion General de por el interesado y firma la
14 | Obrasy Desarrollo determinacion del pago de derechos 1dia
Urbano y los turna a la Direccion de
Desarrollo Urbano.
Recibe y turna las copias simples o
oo 5 ek certificadas y la determinacion del
Direccidon de Desarrollo s
15 | Urbano pagode derechos a la Coordinacion 1 hora
de Ventanilla Unica de la Alcaldia
para su notificacion al interesado.
Notifica personalmente al interesado
Coordinacion de de la determinacion del pago de
16 | VentanillaUnicadela | derechosy unavez que éste realizael | 20 minutos
Alcaldia pago de derechos, le hace entrega de
las copias simples o certificadas.
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 39 dias habiles 4 horas
Plazo o periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: 4o
dias habiles

Aspectos a Considerar:

1.- El solicitante debera acreditar el interés juridico para la obtencion del documento o
documentos solicitados.

2.- El interesado debera realizar, junto con los requisitos establecidos en el formato de
solicitud, el pago de derechos por concepto de bisqueda de documentos originales en los
archivos oficiales, conforme a las tarifas establecidas en el articulo 248 fraccion V del
Caodigo Fiscal de la Ciudad de México vigente.

3.- Procede la negativa ficta.

4.- Eltiempo maximo de respuesta de 7 dias habiles establecido en el formato de solicitud
corresponde a la primer respuesta al interesado, mientras que la expedicién de copias
simples o certificadas de los documentos depende del tiempo que le tome realizar la
bisqueda de documentos a la Direccion de Desarrollo Urbano o a la Direccion General de
Recursos Materiales y Servicios Generales adscrita a la Secretaria de Administracion y
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Finanzas de la Ciudad de México, por lo que la totalidad del procedimiento debe resolverse
en un término de 4o dias habiles contados a partir de la presentacion de la solicitud, con

fundamento en el articulo 89 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México. n I

5.- La emision y notificacion de la prevencion interrumpe el término para emitir la
resolucion.
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8. Solicitud de colocacion, sustitucion y retiro de reductores de velocidad, ademas de
sefialamiento horizontal y vertical en la red vial secundaria y locai.

'Objetivo General: Realizar el control y atencion de las solicitudes de los ciudadanos para
la emision de una opinidn técnica correspondiente a las solicitudes de colocacion,
sustitucion y retiro de reductores de velocidad, ademas de sefialamiento horizontal y
vertical en la red vial secundaria y local, asequrando que dichas solicitudes cumplan con lo
dispuesto en la normatividad aplicable mediante su revision, analisis y dictaminacion, para

determinar su procedencia.

Descripcion Narrativa:

Responsable de la

No. Actividad

Actividad Tiempo

Direccidn General de Obras
y Desarrollo Urbano

Recibe de manera digital la solicitud
de colocacion, sustitucion y retiro de
reductores de velocidad, o de
balizamiento, sefalamiento
horizontal y vertical en la red vial
secundaria y local, realizada por parte
del interesado y la turna a través del
Sistema Unificado de Atencién
Ciudadana SUAC, para su atencion a
la Direccion de Desarrollo Urbano

2 dias

Direccion de Desarrollo
Urbano

Recibe y turna la solicitud para su
atencion a la Jefatura de Unidad
Departamental de Tramites y Estudio
de Impacto Urbano

1dia

Jefatura de Unidad
Departamental de Tramites
y Estudio de Impacto
Urbano

Consulta que la ubicacién pertenezca

; . dias
a la red vial secundaria y local ¢

¢Pertenece a lared vial secundaria y
local?

NO

Redirecciona la solicitud a la
Subsecretaria de Planeacion, Politicas
y Regulacion de la Secretaria de
Movilidad de la Ciudad de México K/

4 dias
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No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

Tiempo

Informa al ciudadano a traves del
Sistema Unificado de Atencion

Ciudadana SUAC que su solicitud se
redireccion¢ a la Secretaria de
Movilidad de la Ciudad de México por
ser asunto de su competencia

3 dias

Conecta con el fin del
procedimiento

si

Realiza una inspeccion visual del sitio
identificando las caracteristicas

fisicas y operativas, para determinar
su factibilidad

15 dias ! l!

¢Es factible?

NO

Informa al interesado a través del
Sistema Unificado de Atencidn
Civdadana SUAC que su solicitud no
es factible

3 dias

Conecta con el fin del
procedimiento

Si

Informa al ciudadano a través del
Sistema Unificado de Atencidn
Ciudadana SUAC que su solicitud es
factible y que se solicitard ala
Jefatura de Unidad Departamental de
Contratos de Obras Publicas y Viales,
la sefializacion del reductor de
velocidad y, en su caso, la
senalizacion del contexto inmediato.

3 dias

Elabora el oficio de solicitud de
construccion del reductor de
velocidad dirigido a la Jefatura de
Unidad Departamental de Contratos
de Obras Publicas y Viales y/o el oficio
de solicitud de senalizacion del
reductor de velocidad y, en su caso, la
senalizacion del contexto inmediato,
dirigido a la Direccion General de

2 horas
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Servicios Urbanos, y los turna a la
Direccién Desarrollo Urbano para su
firma

10 Direccion de Desarrollo

Valida los oficios de solicitud y los

turna a la Direccion General de Obras

1 hora

la construccion del reductor de
velocidad y/o a la Direccion General
de Servicios Urbanos

Ubkane y Desarrollo Urbano para su firma
S Fi ficios de solicitud y los
Direccion General de Obras o losg Akt )
11 turna a la Direccidén de Desarrollo 1dia
y Desarrollo Urbano
Urbano
Notifica los oficios de solicitud a la
Jefatura de Unidad Departamental de
Direccion de Desarrollo Contratos de Obras Publicas y Viales .
12 Lirkaria 30 minutos

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 39 dias habiles 3 horas 30 minutos

Plazo o periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: 4o dias

habiles

Aspectos a Considerar:

1.- La inspeccion de los sitios esta sujeta al abastecimiento de combustible y/o condiciones
fisico-mecanicas de los vehiculos oficiales disponibles para la transportacién

2.- Posterior a la evaluacidn de los sitios, la responsabilidad del cumplimiento estara sujeta
al abastecimiento de asfalto, concreto y/o pintura que disponga la Jefatura de Unidad
Departamental de Contratos de Obras Publicasy Viales y la Direccion General de Serviciod/»

Urbanos.
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Objetivo General: Realizar el control y atencion de las solicitudes ¢
la autorizacion para romper pavimento o hacer cortes en las banqu
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la via publica, asegurando que dichas solicitudes cumplan con lo dispuesto en la
normatividad aplicable mediante su revision, analisis y dictaminacion, para determinar su
procedencia.

Descripcion Narrativa:

No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

Tiempo

Coordinacion de Ventanilla
Unica de la Alcaldia

Recibe de manera presencial la solicitud
de autorizacion para romper pavimento
o hacer cortes en las banquetas y
guarniciones en la via publica, realizada
por parte del interesado y la turna a la
Direccién de Desarrollo Urbano para su
atencion

2 horas

Direccion de Desarrollo
Urbano

Recibe y turna la solicitud para su
atencion a la Jefatura de Unidad
Departamental de Tramites y Estudio
de Impacto Urbano

1dia

Jefatura de Unidad
Departamental de
Tramites y Estudio de
Impacto Urbano

Revisa la solicitud y determina si
cumple con todos los requisitos
establecidos en la solicitud

13 dias

¢Cumple?

No

Elabora un oficio de prevencion con las
observaciones o inconsistencias de su
solicitud y lo turna a la Direccion
Desarrollo Urbano para su firma

5 dias

Direccion de Desarrollo
Urbano

Firma el oficio de prevencion y lo turna
a la Coordinacién de Ventanilla Unica
de la Alcaldia para su notificacion al
interesado

1 hora

Coordinacion de Ventanilla
Unica de la Alcaldia

Notifica presencialmente al interesado
el oficio de prevencion, teniendo el
interesado 5 dias habiles para realizar el
subsane a las observaciones indicadas
en el oficio de prevencion

30 minutos

]
/
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No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

Ovo 0
74

Tiempo

(Reinicia en la actividad 1)

Si

Jefatura de Unidad
Departamental de
Tramites y Estudio de
Impacto Urbano

Realiza una inspeccién visual del sitio
para identificar las caracteristicas fisicas
y los componentes de infraestructura
publica 'y equipamiento urbano
existentes, con la finalidad de
determinar la viabilidad de la solicitud

13 dias

Elabora la autorizacion o, en su caso, la
inviabilidad para romper pavimento o
hacer cortes en las banquetas vy
guarniciones en la via piblica y la turna
a la Direccion Desarrollo Urbano para su
firma

5 dias

Direccion de Desarrollo
Urbano

Valida la autorizacion o, en su caso, la
inviabilidad para romper pavimento o
hacer cortes en las banquetas vy
guarniciones en la via publica y la turna
a la Direccion General de Obras vy
Desarrollo Urbano para su firma

1 dia

10

Direccion General de Obras
y Desarrollo Urbano

Autoriza y firma o, en su caso, firma la
inviabilidad para romper pavimento o
hacer cortes en las banquetas vy
guarniciones en la via publica y la turna
a la Direccion de Desarrollo Urbano

1dia

pi 5o B

Direccidon de Desarrollo
Urbano

Turna la autorizacion o, en su caso, la
inviabilidad para romper pavimento o
hacer cortes en las banquetas vy
guarniciones en la via publica a la
Coordinacién de Ventanilla Unica de la
Alcaldia para su notificacion al
interesado

1 hora

12

Coordinacion de Ventanilla
Unica de la Alcaldia

Notifica personalmente al interesado
haciendo entrega de la autorizacion o,
en su caso, la inviabilidad para romper
pavimento o hacer cortes en las
banquetas y guarniciones en la via
publica

30 minutos

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 3g dias habiles o5 horqé;/
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No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

Tiempo

Plazo o periodo normativo-administrativo maximo de atencidn o resolucion: 4o dias

habiles

Aspectos a considerar:

1.- El solicitante debera acreditar el interés legitimo para la obtencion de la autorizacion.

2.- Procede la negativa ficta.

E

3.- La totalidad del procedimiento debe resolverse en un término de 4o dias habiles
contados a partir de la presentacion de la solicitud, con fundamento en el articulo 89 de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

4.- La emision y notificacion de la prevencién interrumpe el término para emitir la
resolucion.

5.-Lai mspecaon de los sitios esta sujeta al abastecimiento de combustible y/o conduuones
fisico-mecanicas de los vehiculos oficiales disponibles para la transportacion.

6.- Posterior a la autorizacién, la responsabilidad del cumplimiento sera estrictamente del
solicitante.

7.- La vigencia de la autorizacion serd como maximo de go dias naturales.
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implementaciéon de infraestructura peatonal accesible
movilidad limitada, adecuaciones geométricas viales, sena
sefalamiento vertical y demas proyectos presentados
Dependencias que incidan en la red vial secundaria y local d
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Objetivo General: Analizar las propuestas relacionadas con el uso adecuado de las calles,
presentadas por particulares o Dependencias, que incidan en la red vial secundaria y local
de la Alcaldia, con respecto a lo dispuesto en la Ley de Planeacion de la Ciudad de México,
la Ley de Movilidad de la Ciudad de México y su Reglamento, el Reglamento de Transito de
la Ciudad de México, el Manual de Banquetas de la Ciudad de México, el Manual de Calles.
Disefio Vial para Ciudades Mexicanas y demas normatividad aplicable a esta demarcacion
territorial, asegurando que dichas propuestas cumplan con lo dispuesto en la normatividad
aplicable mediante su revision y analisis, para determinar la opinidn correspondiente.

Descripcion Narrativa:

No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

Tiempo

Direccion General de Obras
y Desarrollo Urbano

Recibe de manera presencial la
propuesta y proyecto sobre regulacién
del uso adecuado de las calles y la turna
a la Direccion de Desarrollo Urbano
para su atencion

1dia

Direccion de Desarrollo
Urbano

Turna la solicitud para su atencion a la
Jefatura de Unidad Departamental de
Tramites y Estudio de Impacto Urbano

1dia

Jefatura de Unidad
Departamental de
Tramites y Estudio de
Impacto Urbano

Consulta que la ubicacion pertenezca a
la red vial secundaria y local

;Pertenece a la red vial secundaria y
local?

NO

Redirecciona la solicitud a |la
Subsecretaria de Planeacion, Politicas y
Regulacion de la Secretaria de
Movilidad de la Ciudad de México

2 dias

Informa al interesado que su solicitud se
redirecciond a la Secretaria de
Movilidad de la Ciudad de México por
ser asunto de su competencia

2 dias

Conecta con el fin del procedimiento

A

/
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Responsable de la = 12 '
No. .. Actividad Tiempo
Actividad P
Si
Revisa la solicitud y determina si el
6 interesado debe aclarar y/o dias
complementar la informacién para su %
correcta interpretacion.
¢La informacion es «clara vy/o
suficiente?
No
Elabora un oficio de prevencion que
contenga las  observaciones o
7 inconsistencias y lo turna a la 2 dias
Subdireccion de  Planeacion vy
Desarrollo Urbano, para su revision
Revisa que las observaciones realizadas
por la  Jefatura de  Unidad
o Departamental de Tramit Estudio
Subdireccion de P ey
i de Impacto Urbano se ajusten a la ;
8 Planeacidon del Desarrollo - ) 1dia
normatividad aplicable, para otorgar su
Urbano : - .
visto bueno y turna el oficio a la
Direccion de Desarrollo Urbano para su
firma
Direccion de Desarrollo Firma el oficio de prevencion y notifica ;
9 ; 3 dias
Urbano personalmente al interesado
(Reinicia en la actividad 1)
Si
Jefatura de Unidad Realiza una inspeccién visual del sitio
Departamental de para identificar las caracteristicas fisicas .
10 A ] . . _— 10 dias
Tramites y Estudio de y operativas del sitio, con la finalidad de
Impacto Urbano determinar la opinion de la solicitud
Analiza el proyecto, elabora la
ropuesta de opinion y la turna a la »
11 propu i P Y i 5 dias
Subdireccion de Planeacion del
Desarrollo Urbano para su visto bueno
Revisa que el proyecto de opinién
o elaborado por la Jefatura de Unidad
Subdireccién de . .
i Departamental de Tramites y Estudio .
12 Planeacion del Desarrollo : 1dia
Uk de Impacto Urbano se ajuste a la
normatividad aplicable, para otorgar su /
visto bueno y turna el oficio a la P
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Responsable de la

No. i Actividad Tiempo
Actividad H
Direccion de Desarrollo Urbano para su
firma
o Otorga su visto bueno a la opinidn y la
Direccion de Desarrollo g Y P y .
13 i — turna a la Direccion General de Obras y 1dia
Desarrollo Urbano para su firma
B Firma la opinidon y la entrega a la
Direcciéon Generalde Obras | .~ ., P Y g .
14 Direccion de Desarrollo Urbano para su 1dia
y Desarrollo Urbano a
notificacion
%8 Direccién de Desarrollo

Urbano

Notifica personalmente al interesado ;
iy o 3 dias
de la opinién emitida ﬁ

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 4o dias habiles

Plazo o periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: 4o dias

habiles

Aspectos a considerar:

1.- La totalidad del procedimiento debe resolverse en un término de 4o dias habiles
contados a partir de la presentacion de la solicitud, con fundamento en el articulo 8g de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

2.- La emision y notificacion de la prevencién interrumpe el término para emitir la
resolucion.

3.- La inspeccion de los sitios esta sujeta al abastecimiento de combustible y/o condiciones \
fisico-mecanicas de los vehiculos oficiales disponibles para la transportacion. A\

4.- Posterior a la opinién, la responsabilidad del cumplimiento sera estrictamente de
interesado.
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11. Registro de manifestacion de construccion tipo A, B o C.

Objetivo General: Realizar el control y atencion de los registros
construccién tipo A, B o C realizados por parte de los ciudadan
dispuesto en la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal
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I

Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal, al Programa Delegacional de
Desarrollo Urbano de Alvaro Obregdn, las Normas Generales y Particulares de Ordenacion
y demas normatividad aplicable a esta demarcacion territorial, asegurando que dichas
solicitudes cumplan con los requisitos y lo dispuesto en la misma normatividad aplicable,
mediante su revision, analisis y dictaminacion, para determinar su procedencia.

Descripcion Narrativa:

No. Responsable de la Actividad

Actividad

Tiempo

Coordinacion de Ventanill_a
Unica de la Alcaldia

Recibe de manera presencial el
registro de manifestacion de
construccion tipo A, B o (,
realizado  por  parte  del
interesado, lo revisa y determina
si cumple con todos los requisitos
establecidos

4 horas

¢Cumple con todos los
requisitos?

NO

Informa al interesado que el
formato no esta debidamente
requisitado y/o los requisitos no
estan completos, ademas de que
lo orienta para volver a
presentarse con su solicitud
debidamente integrada

1 hora

(Reinicia en la actividad 1)

Sl

Registra la manifestacion de
construccion tipo A, B o Cy la
turna a la Direccion de Desarrollo
Urbano para su atencién

1 hora

4 Direccion de Desarrollo Urbano

Recibe y turna el registro de
manifestacion de construccion
tipo A, B o C a la Jefatura de
Unidad Departamental de

1dia /

"\'}\
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No. Responsable de la Actividad Actividad Tiempo
Manifestaciones, Licencias,
Construccion y Anuncios para su
archivo
etaturerae Unidad Archiva el registro de
Departamental de , - 5 s
5 manifestacion de construccion 3 dias

tipoA,BoC

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 4 dias habiles 06 horas

Plazo o periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: 4o dias

habiles

Aspectos a considerar:

1.- Conforme al articulo 35 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México, el registro de manifestacién de construccidn es un trdmite basado en la recepcién
y registro de la manifestacion bajo protesta de decir verdad de que se cumple con las
normas aplicables para acceder a dicho acto, acompanada de los datos y documentos que
éstas determinen, por lo que es inmediato una vez registrado por la Coordinacién de

Ventanilla Unica de la Alcaldia.

2.- Al ser un registro inmediato, la normatividad no establece tiempos para la totalidad del
procedimiento, por lo que debe resolverse en un término de 4o dias habiles, con
fundamento en el articulo 89 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de

México.

3.- La revision documental se realiza para constatar que cumpla con los requisito

establecidos en la normatividad.
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N\ Si

2 Infarma y orienta al
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©)

Direccién de Desarrollo Urbano

4 Recibe y turna el
registro de manifestacion

de construcoion tipo A B
oC

Registro de manifestacion de construccion tipo A, Bo C

Jefatura de Unidad Departamental de Manifestaciones,
Licenclas, Construccién y Anuncios

5. Archiva el registra de
manifestacion de
construccion ipo A B o
c

VA

-

Angelica Tefesa Figderoa Estrada
Direccion de Desarrollo Urbano
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12. Licencia de construccion especial.

Objetivo General: Realizar el control y atencion de las solicitudes @
la expedicion de licencias de construccion especial, en las modalida
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DE LA

es de edificacionesen

suelo de conservacion, instalaciones subterraneas o aéreas en la via publica, estaciones
repetidoras de comunicacion celular o inalambrica, demoliciones, excavaciones o cortes
cuya profundidad sea mayor de un metro, tapiales y andamios, obras o instalaciones
temporales en propiedad privada y de la via publica, para ferias, aparatos mecanicos,
circos, carpas, graderias desmontables e instalaciones o modificaciones en edificaciones
existentes en cualquier modalidad, de transporte electromecanico, con respecto a lo
dispuesto en la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal y su Reglamento, el
Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal, al Programa Delegacional de
Desarrollo Urbano de Alvaro Obregén, las Normas Generales y Particulares de Ordenacién
y demas normatividad aplicable a esta demarcacion territorial, asequrando que dichas
solicitudes cumplan con los requisitos y lo dispuesto en la misma normatividad aplicable,
mediante su revision, analisis y dictaminacion, para determinar su procedencia.

Descripcion Narrativa:

No. Res‘fc’;?ji:': dde la Actividad Tienipo
Recibe de manera presencial la solicitud
Coordinacion de de licencia de construcciéon especial,
1 Ventanilla Unica de la realizada por parte del interesado y la 2 horas
Alcaldia turna a la Direccion de Desarrollo Urbano
para su atencion
Recibe y turna la solicitud para su
Direccion de Desarrollo | atencion a la Jefatura de Unidad
2 . . 2 horas
Urbano Departamental de Manifestaciones,
Licencias, Construccion y Anuncios
Jefatura de Unidad
Departamental de Revisa la solicitud y determina si cumple
3 Manifestaciones, con todos los requisitos establecidos en 8 horas
Licencias, Construcciony | la solicitud
Anuncios
¢Cumple?
NO
Elabora un oficio de prevencion con las
observaciones o inconsistencias de su
4 i i % 2 horas
solicitud y lo turna a la Direccion
Desarrollo Urbano para su firma.
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No. ReSF:’;?:iZI: dde la Actividad Tiempo
__— Firma el oficio de prevencién|y lo turna a
5 Direccion ge Desarrollo la Coordinacién de Ventanillg Unica de la 1 hora
Urbano " e e M
Alcaldia para su notificacion al interesado
Notifica presencialmente al interesado el
Coordinacion de oficio de prevencion, teniendo el
6 VentanillaUnicadela | interesado 5 dias habiles para realizar el 1 hora
Alcaldia subsane a las observaciones indicadas en
el oficio de prevencion
(Reinicia en la actividad 1)
si
Jefatura de Unidad
Departamental de Elabora la licencia de construccion
7 Manifestaciones, especial y la turna a la Direccion 2 horas
Licencias, Construccidony | Desarrollo Urbano para su firma.
Anuncios
. . Firma la licencia de construccién especial
Direccién de Desarrollo "
8 y laturna a la Direccidén General de Obras 2 horas
Urbano 4
y Desarrollo Urbano para su firma.
Direccién General de Autoriza y firma la licencia de
9 Obras y Desarrollo construccion especial y la turna a la 2 horas
Urbano Direccion de Desarrollo Urbano.
Turna la autorizacion de la licencia de
- Direccion de Desarrollo | construccion e'special a la Coordinacion 1 hora
Urbano de Ventanilla Unica de la Alcaldia para su
notificacion al interesado.
Coordinacion de Notifica personalmente y hace entrega al
11 Ventanilla Unica de la interesado de la autorizacion de la 1 hora
Alcaldia licencia de construccion especial.
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucidon: 24 horas \
Plazo o periodo normativo-administrativo maximo de atencién o resolucidn: 24 horas

Aspectos a considerar:

1.- El solicitante debera acreditar el interés juridico para la obtencion de la licencia de
construccion especial en la modalidad solicitada.

2.- Procede la afirmativa ficta para las modalidades de estaciones repetidoras de
comunicacion celular o inaldmbrica, demoliciones, excavaciones o cortes cuya profundidad
sea mayor de un metro, tapiales y andamios, obras o instalaciones temporales en
propiedad privada y de la via publica, para ferias, aparatos mecanicos, circos, carpas
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graderias desmontables e instalaciones o modificaciones en edificaciones existentes en
cualquier modalidad, de transporte electromecanico. Procede la negativa ficta para las

modalidades de edificaciones en suelo de conservacion, e instalagiones subterraneas o
aéreas en la via publica.

3.- Para efectos del cdmputo de las 24 horas, cada 8 horas representa un (1) dia habil.

4.- La emisién y notificacion de la prevencion interrumpe el término para emitir la
resolucion. .
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ccion tipo A o licencia

inacion de obra para

manifestacion tipo A o licencia de construccion especial realizados por parte de los
ciudadanos, con respecto a lo dispuesto en la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal
y su Reglamento, el Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal, al Programa

Delegacional de Desarrollo Urbano de Alvaro Obregdn,

las Normas Generales y

Particulares de Ordenacion y demas normatividad aplicable a esta demarcacion territorial,
asegurando que dichas solicitudes cumplan con los requisitos y lo dispuesto en la misma
normatividad aplicable, mediante su revision, analisis y dictaminacion, para determinar su
procedencia.

Descripcion Narrativa:

No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

Tiempo

Coordinacion de Ventanilla
Unica de la Alcaldia

Recibe de manera presencial el aviso de
terminacion de obra para
manifestacion de construccion tipo A o
licencia de construcciéon especial,
realizado por parte del interesado, lo
revisa y determina si cumple con todos
los requisitos establecidos

4 horas

¢Cumple con todos los requisitos?

NO

Informa al interesado que el formato no
esta debidamente requisitado y/o los
requisitos no estan completos, ademas
de que lo orienta para volver a
presentarse  con  su  solicitud
debidamente integrada

1 hora

(Reinicia en la actividad 1)

Si

Registra el aviso de terminacion de obra
para manifestacion de construccién
tipo A o licencia de construccion
especial, y lo turna a la Direccién de
Desarrollo Urbano para su atencion

1 hora

Direccidon de Desarrollo
Urbano

Turna el aviso de terminacion de obra
para manifestacion de construccion

1dia //
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Responsable de la

No. Actividad Actividad Tiempo
tipo A o licencia de construccion
especial a la Jefatura de Unidad
Departamental de Manifestaciones,
Licencias, Construccion y Anuncios
para su archivo
Jefatura de Unidad Archiva el aviso de terminacion de obra
Departamental de para manifestacion de construccion :
5 g . . . . . . . 3 dias
Manifestaciones, Licencias, | tipo A o licencia de construccion
Construccion y Anuncios especial

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 4 dias habiles 06 horas

Plazo o periodo normativo-administrativo maximo de atencién o resolucion: 4o dias
habiles

Aspectos a considerar:

1.- Conforme al articulo 35 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México, es un tramite basado en la recepcién y registro de la manifestacion bajo protesta
de decir verdad de que se cumple con las normas aplicables para acceder a dicho acto,
acompanada de los datos y documentos que éstas determinen, por lo que es inmediato
una vez registrado por la Coordinacién de Ventanilla Unica de la Alcaldia.

2.- Al ser un registro inmediato, la normatividad no establece tiempos para la totalidad del
procedimiento, por lo que debe resolverse en un TERMINO de 4o dias habiles, con

fundamento en el articulo 8g de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad d
México. ]
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4 N S

tipo Ao LCE

2. Informa y orienta al
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requisitos
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aviso de terminacion de

obra para manifestacion
tipo Ao LCE

Direccion de Desarrollo
Urbano

4. Turna el aviso de
terminacion de obra para

manifestacion tipo A o
LCE

Jefatura de Unidad Departamental de
Manifestaciones, Licencias, Construccién y Anuncios
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terminacion de obra para
manifestacion tipo A
LCE

VALDO

Angelica Teresa Figueroa Estrada
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14. Aviso de terminacién de obra para registro de manifestacio
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Objetivo General: Realizar el control y atencién de los avisos de ter
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registro de manifestacién de construcciéon tipo B o C realizados por parte de los
ciudadanos, con respecto a lo dispuesto en la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal
y su Reglamento, el Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal, al Programa
Delegacional de Desarrollo Urbano de Alvaro Obregén, las Normas Generales y
Particulares de Ordenacién y demas normatividad aplicable a esta demarcacion territorial,
asegurando que dichas solicitudes cumplan con los requisitos y lo dispuesto en la misma
normatividad aplicable, mediante su revision, analisis y dictaminacién, para determinar su

procedencia.

Descripcion Narrativa:

Responsable de la ; ;
No. .. Actividad Tiempo
Actividad P
Recibe de manera presencial el aviso
de terminacién de obra para
s Coordinacion de Ventanilla | manifestacion de construccién tipo B o 1 hora
Unica de la Alcaldia " | C, realizada por parte del interesado y
la turna a la Direccion de Desarrollo
Urbano para su atencion
Recibe y turna la solicitud para su
Direccion de Desarrollo atencion a la Jefatura de Unidad
2 ) . 1 hora
Urbano Departamental de Manifestaciones,
Licencias, Construccion y Anuncios
Jefatura de Unidad : . o
Revisa la solicitud y determina si
Departamental de o ;
3 ; . . ) cumple con todos los requisitos 3 dias
Manifestaciones, Licencias, ; G
o . establecidos en la solicitud
Construccion y Anuncios
¢Cumple?
NO
Elabora un oficio de prevencion con las
observaciones o inconsistencias de su
4 L . : ; 1 hora
solicitud y lo turna a la Direccion
Desarrollo Urbano para su firma.
Firma el oficio de prevenciony lo turna
Direccién de Desarrollo a la Coordinacién de Ventanilla Unica s
5 " I 1 hora
Urbano de la Alcaldia para su notificacion al .
interesado . /
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Responsable de la ” o
No. o Actividad Tiempo
Actividad P
Notifica presencialmente alfinteresado
o ; el oficio de prevencidn, teniendo el
Coordinacion de Ventanilla | . B e i : .
6 g ¢ interesado 5 dias habiles para realizar 30 Minutos
Unica de la Alcaldia ,
el subsane a las observaciones
indicadas en el oficio de prevencion
(Reinicia en la actividad 1)
Si
Jefatura de Unidad ——
Elabora la autorizacion de usoy
Departamental de ., . ” i
7 . ; , ; ocupacion y la turna a la Direccién 1dia
Manifestaciones, Licencias, :
g . Desarrollo Urbano para su firma.
Construccion y Anuncios
Valida la autorizacion de uso y
8 Direccion de Desarrollo ocupacién y laturna a la Direccion 1 hora
Urbano General de Obras y Desarrollo Urbano
para su firma.
T i Autoriza y firma la autorizacion de uso
Direccidn General de Obras Y e
9 y ocupaciony la turna a la Direccion de 1 hora
y Desarrollo Urbano
; Desarrollo Urbano.
Turna la autorizaciéon de uso y
1o Direccion de Desarrollo ocupacion a la Coordinacion de e
Urbano Ventanilla Unica de la Alcaldia para su
notificacién al interesado.
o . Notifica personalmente y hace entrega
Coordinacion de Ventanilla : P ynae S .
11 p . al interesado de la autorizacion de uso 30 minutos
Unica de la Alcaldia 2
y ocupacion.
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: o5 dias habiles
Plazo o periodo normativo-administrativo maximo de atencién o resolucion: o5 dias

habile
7

Aspectos a considerar:

1.- El solicitante debera acreditar el interés juridico para la obtencion del documento o

documentos solicitados.

2.- Procede la afirmativa ficta.

3.- El tiempo maximo de respuesta de 5 dias habiles establecido en el formato de solicitud

corresponde a la primer respuesta al interesado, por lo que la totalidad del procedimiento
debe resolverse en un término de 40 dias habiles contados a partir de la presentacion de la
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ADMINISTRATIVO

4.- La emision y notificacion de la prevencién interrumpe el término para emitir | /
resolucion.
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15. Registro de obra ejecutada.

Objetivo General: Realizar el control y atencion de las solicitude
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ejecutada realizados por parte de los ciudadanos, con respecto a lo dispuesto en la Ley de
Desarrollo Urbano del Distrito Federal y su Reglamento, el Reglamento de Construcciones
para el Distrito Federal, al Programa Delegacional de Desarrollo Urbano de Alvaro
Obregdn, las Normas Generales y Particulares de Ordenacion y demas normatividad
aplicable a esta demarcacion territorial, asegurando que dichas solicitudes cumplan con los
requisitos y lo dispuesto en la misma normatividad aplicable, mediante su revisién, analisis
y dictaminacion, para determinar su procedencia.

Descripcion Narrativa:

Responsable de la i h ;
No. . . Actividad Tiempo
Actividad P
Recibe de manera presencial la
N : solicitud de registro de obra
| Coordinacion de Ventanilla ) g
1 g A ejecutada, realizada por parte del 2 horas
Unica de la Alcaldia . i
interesado y la turna a la Direccion de
Desarrollo Urbano para su atencién
Recibe y turna la solicitud para su
5 Direccién de Desarrollo atencion a la Jefatura de Unidad 1 dia
Urbano Departamental de Manifestaciones,
Licencias, Construccion y Anuncios
Jefatura de Unidad . . L
Revisa la solicitud y determina si
Departamental de - ;
3 : ; . : cumple con todos los requisitos 13 dias
Manifestaciones, Licencias, . s e
o : establecidos en la solicitud
Construccion y Anuncios
¢Cumple?
NO
Elabora un oficio de prevencion con
las observaciones o inconsistencias "
4 . el 5 dias
de su solicitud y lo turna a la Direccion
Desarrollo Urbano para su firma.
Firma el oficio de prevenciony lo
Direccion de Desarrollo turna a la Coordinacion de Ventanilla
5 . ; 2 horas
Urbano Unica de la Alcaldia para su
notificacion al interesado
Notifica presencialmente al
6 Coordinacion de Ventanilla | interesado el oficio de prevencion, 1 hora
Unica de la Alcaldia teniendo el interesado 5 dias habiles
para realizar el subsane a las

/

/

Pagina 90 de 128




e ' ALCALDIA ALVARO
MANUAL LA, cosierno ] OBREGON

ADMINISTRATIVO ‘/ CIUDAD DE MEXICO |

; o]

: OMO GOBIERNO DE LA

dé CIUDAD DE MEXICO
A~

No. RESP:;?;:I: dde b Actividad Tiempo
observaciones indicadas en el oficio
de prevencion
(Reinicia en la actividad 1)
Si
Elabora y firma la autorizacion del
Jefatura de Unidad registro de obra ejecutada, asi como
Departamental de la determinacion del pago de ;
7 . . . . : : 18 dias
Manifestaciones, Licencias, | derechos que debera realizar el
Construccion y Anuncios interesado y los turna a la Direccion
Desarrollo Urbano para su firma.
Firma la autorizacion del registro de
obra ejecutada, asi como la
Direccién de Desarrollo determinacion del pago de derechos ;
8 e 1dia
Urbano y laturna a la Direccion General de
Obrasy Desarrollo Urbano parasu
firma.
Autoriza y firma el registro de obra
Direccion General de Obras | ejecutada, asi como la determinacion ,
9 1dia
y Desarrollo Urbano del pago de derechosylaturnaala
Direccion de Desarrollo Urbano.
Turna el registro de obra ejecutada,
Direccién de Desarrollo asicomo la determinac‘ién _d'el pago
10 Urbano de derechqs a la Coordinacién de 2 horas
Ventanilla Unica de la Alcaldia para su
notificacion al interesado. \
Notifica personalmente al interesado
de la determinacién del pago de
Coordinacion de Ventanilla | derechos y una vez que éste realiza el
11 " & . 1 hora
Unica de la Alcaldia pago de derechos, le hace entrega de
la autorizacion del registro de obra
ejecutada.
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 4o dias habiles
Plazo o periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: 4o dias

documentos solicitados.

habliﬁ/r
Aspectos a considerar:
1.- El solicitante debera acreditar el interés juridico para la obtencién del documento o
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2.- Procede la negativa ficta.

3.- Eltiempo méaximo de respuesta de 30 dias habiles establecido en el formato de solicitud
corresponde a la primer respuesta al interesado, por lo que la totalidad del procedimiento

debe resolverse en un término de 40 dias habiles contados a partir de fapresentaciondela
solicitud, con fundamento en el articulo 8g de la Ley de Procedimiento Administrativo de
la Ciudad de México.

4.- La emision y notificacion de la prevencion interrumpe el término para emitir la
resolucion.

5.- El interesado debera realizar, el pago de la sancién equivalente del 5 al 10% del valor de
las construcciones en proceso o terminadas, de acuerdo con el avalio a valor comercial
emitido por un valuador registrado ante la Secretaria de Administracién y Finanzas,
conforme a lo establecido en el articulo 253 fraccion | del Reglamento de Construcciones

para el Distrito Federal, esto con la finalidad de obtener la autorizacion del registro de obra’ /-
ejecutada.
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16. Constancia de publicitacion vecinal para demolicion, asi como para los registros de

manifestacion tipoB o C.

Objetivo General: Realizar el control y atencion de las solicitudes de los ciudadanos para

OBREGON

GOBIERNO
CIUDAD DE MEXICO

DE LA

registros de manifestacion tipo B o C, misma que es indispensable para la procedencia de
licencias de construccién especial para demolicion, asi como para los registros de
manifestacion de construccion tipo B o C, y que fungird como herramienta preventiva de
conflictos y/o afectaciones a la ciudadania y el entorno urbano, por lo que dichas solicitudes
se analizan con respecto a lo dispuesto en la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal
y su Reglamento, el Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal, al Programa
Delegacional de Desarrollo Urbano de Alvaro Obregén, las Normas Generales y
Particulares de Ordenacion, y demas normatividad aplicable a esta demarcacion territorial,
asegurando que dichas solicitudes cumplan con los requisitos y lo dispuesto en la misma

normatividad aplicable, mediante su revision, analisis y dictaminacion, para determinar su
procedencia.

la expedicion de constancias de publicitacion vecinal para demolididn,-asi como para los

Descripcion Narrativa:

Responsable de la

Unica de la Alcaldia parte del interesadoy laturnaala
Direccion de Desarrollo Urbano para su

atencion

No. Actividad _ Actividad Tiempo
Recibe de manera presencial el escrito
libre o solicitud de constancia de
Coordinacion de Ventanilla | publicitacion vecinal realizada por
1 2 horas

Recibe y turna la solicitud para su
atencidn a la Jefatura de Unidad
Departamental de Manifestaciones,
Licencias, Construccién y Anuncios

Direccidn de Desarrollo
Urbano

Jefatura de Unidad
Departamental de
Manifestaciones, Licencias,
Construccién y Anuncios

Revisa la solicitud y determina si
cumple con todos los requisitos
establecidos en la solicitud

13 dias

¢Cumple?

NO

Elabora un oficio de prevencion con las
observaciones o inconsistencias de su
solicitud y lo turna a la Direccion
Desarrollo Urbano para su firma

4 dias

Direccion de Desarrollo
Urbano

Firma el oficio de prevenciony lo turna
a la Coordinacién de Ventanilla Unica

2 horas N

/
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Responsable de la . i
No. o g Actividad Tiempo
Actividad g
de la Alcaldia para su notifigacion al
interesado
Notifica presencialmente al interesado
W ; el oficio de prevencion, teniendo el
Coordinacion de Ventanilla | . P ;
6 v . : interesado 5 dias habiles para realizar 1 hora
Unica de la Alcaldia ;
el subsane a las observaciones
indicadas en el oficio de prevencion
(Reinicia en la actividad 1)
Si
Jefatura de Unidad . "
Elabora la constancia de publicitacion
Departamental de . T .
7 ; : ; ; vecinal y la turna a la Direccion 1g dias
Manifestaciones, Licencias, )
- ; Desarrollo Urbano para su firma
Construccion y Anuncios
Valida la constancia de publicitacion
Direccion de Desarrollo vecinal y la turna a la Direccion General ;
8 1dia
Urbano de Obras y Desarrollo Urbano para su
firma.
s Autoriza y firma la constancia de
Direccion General de Obras DU . .
9 Desarrollo Urbano publicitacion vecinal y la turna a la 1dia
Y Direccién de Desarrollo Urbano
Turna la constancia de publicitacion
Direccién de Desarrollo vecinal a la Coordinacion de Ventanilla
10 o ; 2 horas
Urbano Unica de la Alcaldia para su
notificacion al interesado
N . Notifica personalmente al interesado
Coordinacion de Ventanilla P : Y
s . ; le hace entrega de la constancia de 1 hora
Unica de la Alcaldia e .
publicitacion vecinal.
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 4o dias habiles
Plazo o periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: 4o dias
habiles

Aspectos a considerar:

1.- El solicitante debera acreditar el interés juridico para la obtencién de la Constancia de
Publicitacion Vecinal para modalidad solicitada.

2.- Procede la afirmativa ficta.

3.- Eltiempo maximo de respuesta de 15 dias habiles establecido en el formato de solicitud

corresponde a la primer respuesta al interesado, por lo que la totalidad del procedimiento” /2
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debe resolverse en un término de 4o dias habiles contados a partir de la presentacién de la

solicitud, con fundamento en el articulo 8g de la Ley de Procedimiento Administrativo de
la Ciudad de México.

4.- La emisién y notificacion de la prevencidn interrumpe el términopara—emitir1a
resolucién.

5.- En caso de existir inconformidad vecinal dentro del plazo de 15 dias habiles de la
colocacion de la cédula de publicitacién vecinal, se realizara el procedimiento establecido
en el articulo g4 Quater de la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal, 156 y 157 de s
Reglamento.
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17. Autorizacion para la instalacion de anuncios, a través de lps cuales se difunden
mensajes de compra, venta, renta, traspaso de inmuebles, oferta de empleo o
similares, asi como los de tipo denominativo, tapiales y carteleras de muro cieqos
en planta baja, ubicados en vialidades secundarias, siempre y cuando no se

MANUAL i 9/) GOBIERNO E L4 |

|
|
ADMINISTRATIVO CIUDAD DE MEXICO :

encuentren en corredores publicitarios, en Areas de Conservacion Patrimonial, en
Areas de Valor Ambiental, Areas Naturales Protegidas o en Suelo de Conservacion.

Objetivo General: Realizar el control y atencidn de las solicitudes de los ciudadanos para
la expedicién de autorizacién para la instalacién de anuncios, en sus diferentes
modalidades, con respecto a lo dispuesto en la Ley de Publicidad Exterior de la Ciudad de
Méxicoy su Reglamento, la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal y su Reglamento,
el Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal, al Programa Delegacional de
Desarrollo Urbano de Alvaro Obregén y demds normatividad aplicable a esta demarcacion
territorial, asegurando que dichas solicitudes cumplan con los requisitos y lo dispuesto en
la misma normatividad aplicable, mediante su revision, analisis y dictaminacion, para
determinar su procedencia.

Descripcion Narrativa:

Responsable de la - .
No. 5 Actividad Tiempo
Actividad P
' Recibe de manera presencial la
solicitud de autorizacion para la
Coordinacion de Ventanilla | instalacion de anuncios, realizada por
1 . ; . 2 horas
Unica de la Alcaldia parte del interesado y laturna ala
Direccién de Desarrollo Urbano para su
atencion
Recibe y turna la solicitud para su
Direccion de Desarrollo atencion a la Jefatura de Unidad y
2 ) . 1dia
Urbano Departamental de Manifestaciones,
Licencias, Construcciéon y Anuncios
Jefatura de Unidad . " _——
Revisa la solicitud y determina si
Departamental de e :
3 . ; ; . cumple con todos los requisitos 4 dias
Manifestaciones, Licencias, . -
i : establecidos en la solicitud
Construccion y Anuncios
¢Cumple?
NO
Elabora un oficio de prevencion con las
observaciones o inconsistencias de su ;
A - 5 i 1dia
solicitud y lo turna a la Direccién
Desarrollo Urbano para su firma.
Direccion de Desarrollo Firma el oficio de prevencidén y lo turna —
2 Urbano a la Coordinacién de Ventanilla Unica /"
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Actividad Tiempo

Responsable de la

Bh Actividad

de la Alcaldia para su notifigacion al
interesado

Notifica presencialmente al interesado
o . el oficio de prevencion, teniendo el
Coordinacion de Ventanilla | . prevencion, .
6 " i interesado 5 dias habiles para realizar 1 hora
Unica de la Alcaldia :
el subsane a las observaciones
indicadas en el oficio de prevencion

(Reinicia en la actividad 1)
Si
Elabora y firma la autorizacion para la
Jefatura de Unidad instalacion de anuncios, asi como la
Departamental de determinacion del pago de derechos
Manifestaciones, Licencias, | que debera realizar el interesado y la
Construccion y Anuncios turna a la Direccion Desarrollo Urbano
para su firma.
Firma la autorizacion para la
instalacion de anuncios, asi como la
Direccion de Desarrollo determinacion del pago de derechosy
Urbano la turna a la Direccion General de
Obras y Desarrollo Urbano para su
firma.
Autoriza y firma la autorizacion para la
instalacion de anuncios, asi como la
determinacion del pago de derechosy 1dia
la turna a la Direccidn de Desarrollo
Urbano.
Turna la autorizacion para la
instalacion de anuncios, asi como la
Direccion de Desarrollo determinacion del pago de derechos a
Urbano la Coordinacién de Ventanilla Unica de
la Alcaldia para su notificacion al
interesado. \
Notifica personalmente al interesado
de la determinacion del pago de
Coordinacion de Ventanilla | derechosy una vez que éste realiza el
Unica de la Alcaldia pago de derechos, le hace entrega de
la autorizacion para la instalacion de
anuncios.

1dia

1dia

Direccion General de Obras
y Desarrollo Urbano

10 2 horas

11 1 hora

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 10 dias hébiles |/* /
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Responsable de la . .
i i T
No Actividad Actividad iempo

Plazo o periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: 10 dias
habiles

Aspectos a considerar:

1.- El solicitante debera acreditar el interés juridico para la obtencion del documento o
documentos solicitados.

2.- Procede la negativa ficta.

3.- La emisidn y notificacion de la prevencion interrumpe el término para emitir la
resolucion.
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Objetivo General: Realizar el control y atencion de las solicitudes @

ALCALDIA ALVARO

09 ', GOBIERNO §E LA |
V CIUDAD DE MEXICO |

Ovoﬂ (o]
743

OBREGON

e los ciudadanos para

GOBIERNO
CIUDAD DE MEXICO

DE LA

la expedicién de constancias de alineamientos y numeros oficiales, con respecto a lo
dispuesto en la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal y su Reglamento, el
Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal, al Programa Delegacional de
Desarrollo Urbano de Alvaro Obregén, las Normas Generalesy Particulares de Ordenacion,
Ladminas Oficiales de Planos de Alineamientos y Derechos de Via expedidos por la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Ciudad de México, y demas normatividad
aplicable a esta demarcacion territorial, asegurando que dichas solicitudes cumplan con los
requisitos y lo dispuesto en la misma normatividad aplicable, mediante su revision, analisis
y dictaminacion, para determinar su procedencia.

Descripcion Narrativa:

Responsable de la ’
No. .. Actividad Tiempo
Actividad P
Recibe de manera presencial la solicitud
Coordinacion de de constancia de alineamiento y nUmero
1 Ventanilla Unica de la oficial realizada por parte del interesado y 2 horas
Alcaldia laturna a la Direccion de Desarrollo
Urbano para su atencién
Recibe y turna la solicitud para su
Direccién de Desarrollo | atencidn a la Jefatura de Unidad ;
2 . : 1dia
Urbano Departamental de Alineamientos y
Numeros Oficiales
Jefatura de Unidad . - N
Revisa la solicitud y determina si cumple
Departamental de - : i
3 . . con todos los requisitos establecidos en la 13 dias
Alineamientosy solicitud
NuUmeros Oficiales
¢Cumple?
NO
Elabora un oficio de prevencion con las
observaciones o inconsistencias de su ,
4 e ——— 5 dias
solicitud y lo turna a la Direccién
Desarrollo Urbano para su firma.
o, Firma el oficio de prevenciony loturna a
Direccion de Desarrollo —_—y e
5 la Coordinacién de Ventanilla Unica de la 2 horas
Urbano y o :
Alcaldia para su notificacion al interesado
Coordinacion de Notifica presencialmente al interesado el
6 Ventanilla Unica de la oficio de prevencion, teniendo el 1 hora
Alcaldia interesado 5 dias habiles para realizar el g

=/
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Responsable de la .. .
No. - Actividad Tiempo
Actividad P
subsane a las observaciones indicadas en
el oficio de prevencion
(Reinicia en la actividad 1)
Si
Elabora y firma la constancia de
Jefatura de Unidad alineamiento y niumero oficial, asi como la
Departamental de determinacion del pago de derechos que 0 s
7 Alineamientosy debera realizar el interesado y los turna a
NUmeros Oficiales la Direccién Desarrollo Urbano para su
firma.
Firma la constancia de alineamiento y
. o numero oficial, asi como la determinacion
Direccidn de Desarrollo ;
8 del pago de derechos y los turna a la 1dia
Urbano s
Direccion General de Obras y Desarrollo
Urbano para su firma.
o Autoriza y firma la constancia de
Direccion General de . ; ; » ;
alineamiento y numero oficial, asi como la ,
9 Obras y Desarrollo —— 1dia
Urbano determinacion del pago de derechos y los
turna a la Direccion de Desarrollo Urbano.
Turna la constancia de alineamiento y
P numero oficial, asi como la determinacién
Direccion de Desarrollo .y
10 del pago de derechos a la Coordinacién de 2 horas
Urbano e ’
Ventanilla Unica de la Alcaldia para su
notificacion al interesado.
Notifica personalmente al interesado de
Coordinacion de la determinacién del pago de derechosy
11 | Ventanilla Unicadela una vez que éste realiza el pago de 1 hora
Alcaldia derechos, le hace entrega de la constancia
de alineamiento y nUmero oficial.
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 4o dias habiles
Plazo o periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: 4o dias

Aspectos a considerar:

___hahiley
/ﬁ/

1.- El solicitante debera acreditar el interés juridico para la obtencién del documento o
documentos solicitados.

2.- Procede la negativa ficta.
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3.- La totalidad del procedimiento debe resolverse en un término de 4o dias habiles

contados a partir de la presentacion de la solicitud, con fundamentg en el articulo 8g de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

o s o J
4.- La emision y notificacion de la prevencion interrumpe el término par fa/
resolucion.
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Objetivo General: Realizar el control y atencion de las solicitudes de los ciudadanos para

la expedicion de licencias de fusion o subdivision de predios, con respecto a lo dispuesto en

la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal y su Reglamento, el Reglamento de
Construcciones para el Distrito Federal, al Programa Delegacional de Desarrollo Urbano de

Alvaro Obregdén, las Normas Generales y Particulares de Ordenacién, y demas

normatividad aplicable a esta demarcacion territorial, asegurando que dichas solicitudes

cumplan con los requisitos y lo dispuesto en la misma normatividad aplicable, mediante su

revision, analisis y dictaminacion, para determinar su procedencia.

Descripcion Narrativa:

Responsable de la . .
No. e Actividad Tiempo
Actividad P
Recibe de manera presencial la
solicitud de expedicion de licencias de
Coordinacion de Ventanilla | fusion o subdivision de predios
1 - ; X : 2 horas
Unica de la Alcaldia realizada por parte del interesado y la
turna a la Direccion de Desarrollo
Urbano para su atencion
Recibe y turna la solicitud para su
Direccion de Desarrollo atencion a la Jefatura de Unidad ,
2 . . 1dia
Urbano Departamental de Alineamientos y
NUmeros Oficiales
Jefatura de Unidad ; . i
Revisa la solicitud y determina si
Departamental de i .
3 . . . cumple con todos los requisitos 3 dias
Alineamientos y NUmeros ) .
g establecidos en la solicitud
Oficiales
¢Cumple?
NO
Elabora un oficio de prevencién con
las observaciones o inconsistencias 3
4 . . L, 5 dias
de su solicitud y lo turna a la Direccion
Desarrollo Urbano para su firma. \
Firma el oficio de prevenciony lo \
Direccion de Desarrollo turna a la Coordinacién de Ventanilla 1 hora \
5 Urbano Unica de la Alcaldia para su
notificacion al interesado.
Notifica presencialmente al
5 Coordinacion de Ventanilla | interesado el oficio de prevencién, 1 hora /
Unica de la Alcaldia teniendo el interesado 5 dias habiles
para realizar el subsane a las |

%
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Responsable de la ;& 5
No. .. Actividad Tiempo
Actividad P
observaciones indicadas ep el oficio
de prevencion.
(Reinicia en la actividad 1)
Si
; Elabora el oficio de solicitud d
Jefatura de Unidad bo' d t o€
avalud(s) comercial(es) segun sea el
Departamental de . ;
7 . . . caso, mismo que se turna a la 10 dias
Alineamientos y NUmeros z ;i
- Direccién de Desarrollo Urbano para
Oficiales .
su firma.
Firma el oficio de solicitud de
N avalud(s) comercial(es) segun sea el
Direccion de Desarrollo (s) (es) gun s
8 caso, y loturna a la Coordinacion de 2 horas
Urbano Ot .
Ventanilla Unica de |a Alcaldia para su
notificacion al interesado.
Notifica presencialmente al
interesado el oficio de solicitud de
Coordinacion de Ventanilla avalud(s) comercial(es) segun sea el
9 e ; . 1 hora
Unica de la Alcaldia caso y una vez que el interesado los
presenta, los turna a la Direccién de
Desarrollo Urbano
Recibe de manera presencial los
10 avaluos y los turna a la Direccion de 2 horas
Desarrollo Urbano para su atencion
Recibe y turna los avalud(s)
Direccion de Desarrollo comercial(es) a la Jefatura de Unidad ;
11 , ) 1dia
Urbano Departamental de Alineamientos y
NuUmeros Oficiales
Jefatura de Unidad Revisa, analiza y calcula los montos a
Departamental de pagar, elabora el formato de pago de ;
12 . . . . . 10 dias
Alineamientos y NUmeros derechosy lo turna a la Direccién de
Oficiales Desarrollo Urbano para su firma
Firma el formato de pago de
) Direccion de Desarrollo derechosy lo turna a la Coordinacion 1 hora
3 Urbano de Ventanilla Unica de la Alcaldia
para su notificacion al interesado.
Notifica presencialmente al
T ; interesado el formato de pago de
1 Coordinagion deventanila derechos y para que esto_fsegan 1 hora
% | Unica de la Alcaldia y para que /
efectuados y posteriormente /
ingresados. //,
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Responsable de la . .
No. i Actividad Tiempo
Actividad P
Recibe de manera presendial los
i pagos de derechosy los turna a la ~ herac
5 Direccién de Desarrollo Urbano para T
su atencion
Recibe y turna los los pagos de
Direccion de Desarrollo derechos a la Jefatura de Unidad .
16 ; ; 1dia
Urbano Departamental de Alineamientosy
NUmeros Oficiales
Jefatura de Unidad Elabora y firma la licencia de fusién o
Departamental de subdivision de predios y laturna a la .
17 . . ; . S 5 dias
Alineamientos y NUmeros Direccion Desarrollo Urbano para su
Oficiales firma.
Firma la licencia de fusién o
Direccion de Desarrollo subdivision de predios, y la turna a la ;
18 N 1dia
Urbano Direccion General de Obrasy
Desarrollo Urbano para su firma.
o Autoriza y fi [ i idn o
Direccion General de Obras Hroriza y firma la l!cenC|a de fusicn ;
19 Desarrollo Urbano subdivision de predios y la turna a la 1dia
Y & Direccion de Desarrollo Urbano.
Turna la licencia de fusién o
S subdivision de predios a la
Direccion de Desarrollo ey ot
20 Coordinacion de Ventanilla Unica de 1 hora
Urbano , Y
la Alcaldia para su notificacion al
interesado.
T : Notifica personalmente al interesado
Coordinacion de Ventanilla P : .
21 g ’ y le hace entrega de la licencia de 1 hora
Unica de la Alcaldia - R :
fusion o subdivision de predios.
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 39 dias habiles 7 horas
Plazo o periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: 4o dias

Aspectos a considerar:

_—habiles(|/
oz .

1.- El solicitante debera acreditar el interés juridico para la obtencién del documento o

documentos solicitados.

2.- Procede la negativa ficta.

3.- La totalidad del procedimiento debe resolverse en un término de 4o dias hébiles
contados a partir de la presentacion de la solicitud, con fundamento en el articulo 89 de la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.
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4.- La emision y notificacion de la prevencion interrumpe el termino. para emitir. la

resolucion.

[

f
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20. Licencia de relotificacion de predios.

Objetivo General: Realizar el control y atencién de las solicitudes ¢
la expedicion de licencias de relotificacion de predios, con respecto ¢
de Desarrollo Urbano del Distrito Federal y su Reglamento, el

Alvaro Obregén,

ALCALDIA ALVARO

|
GOBIERNO[DE LA |
CIUDAD DE NEXICO |

e %

Ovoﬂ (o]
743

OBREGON

GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

le los ciudadanos para
3 lo dispuesto enla Ley

Reglamento de

T ReEgarTrte

Construcciones para el Distrito Federal, al Programa Delegacional de Desarrollo Urbano de

las Normas Generales y Particulares de Ordenacion, y demas

normatividad aplicable a esta demarcacion territorial, asegurando que dichas solicitudes
cumplan con los requisitos y lo dispuesto en la misma normatividad aplicable, mediante su
revision, analisis y dictaminacion, para determinar su procedencia.

Descripcion Narrativa:

Responsable de la .. .
No. . - Actividad Tiempo
Actividad P
Recibe de manera presencial la solicitud
S de expedicidn de la licencia de
Coordinacion de b S : ;
I relotificacion de predios realizada por
1 Ventanilla Unica de la ; 2 horas
p parte del interesadoy laturna ala
Alcaldia g :
Direccion de Desarrollo Urbano para su
atencion
Recibe y turna la solicitud para su
Direccién de Desarrollo atencion a la Jefatura de Unidad ;
2 . . 1dia
Urbano Departamental de Alineamientosy
NUmeros Oficiales
Jefatura de Unidad ’ o fo
Revisa la solicitud y determina si cumple
Departamental de i ; ;
3 : . " con todos los requisitos establecidos en 3 dias
Alineamientos y NUmeros -
. la solicitud
Oficiales
¢Cumple?
NO
Elabora un oficio de prevencion con las
observaciones o inconsistencias de su g \
4 - L 5 dias -
solicitud y lo turna a la Direccidn J
Desarrollo Urbano para su firma.
Firma el oficio de prevenciony lo turna a A\
Direccion de Desarrollo la Coordinacién de Ventanilla Unica de la
5 , e 1 hora
Urbano Alcaldia para su notificacion al
interesado.
Notifica presencialmente al interesado
Coordinacion de el oficio de prevencidn, teniendo el
6 Ventanilla Unicade la interesado 5 dias habiles para realizar el ihora |7
Alcaldia subsane a las observaciones indicadas ‘
en el oficio de prevencion. Lt
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Responsable de la i &
No. . . Actividad Tiempo
Actividad 2
(Reinicia en la actividad 1)
|
Jefatura de Unidad w . .
Elabora el oficio de solicitud de avalUos
Departamental de : S i
7 ; ; 5 comerciales y lo turna a la Direccion de 10 dias
Alineamientos y NUmeros i
: Desarrollo Urbano para su firma.
Oficiales
Firma el oficio de solicitud de avalud(s)
N ercial(es) segun sea el
Direccion de Desarrollo com (es) gun sea €1caso, y I.O
8 turna a la Coordinacién de Ventanilla 2 horas
Urbano s " ——?
Unica de la Alcaldia para su notificacion
al interesado.
Notifica presencialmente al interesado
Coordinacién de el oficio de solicitud de avaltos
9 Ventanilla Unica de la comerciales y una vez que el interesado 1 hora
Alcaldia los presenta, los turna a la Direccion de
Desarrollo Urbano
Recibe de manera presencial los avallos
10 y los turna a la Direccion de Desarrollo 2 horas
Urbano para su atencién
Direccion de Desarrollo Recibe y turna los avalUos comerciales a
11 la Jefatura de Unidad Departamental de 1dia
Urbano : . ; s
Alineamientos y NUmeros Oficiales
Jefatura de Unidad Revisa, analiza y calcula los montos a
Departamental de pagar, elabora el formato de pago de .
12 , , ; Ay 10 dias
Alineamientos y Numeros | derechosy lo turna a la Direccion de
Oficiales Desarrollo Urbano para su firma
Firma el formato de pago de derechosy
” Direccion de Desarrollo lo turna a la Coordinacién de Ventanilla iy —
g Urbano Unica de la Alcaldia para su notificacién
al interesado.
T Notifica presencialmente al interesado
Coordinacion de
g el formato de pago de derechos, para
14 Ventanilla Unica de la 1 hora c
. que estos sean efectuados y
Alcaldia ) . \
posteriormente ingresados.
Recibe de manera presencial los pagos
15 de derechos y los turna a la Direccién de 2 horas
Desarrollo Urbano para su atencion.
T Recibe y turnalos |
Direccion de Desarrollo i Frng” o Sepages dedierashos .
16 a la Jefatura de Unidad Departamental 1dia
Urbano . . " -
de Alineamientos y NUmeros Oficiales. ’7

—— [

Pagina 113 de 128



. am i ALCALDIA ALVARO
MANUAL A O’ o GOBIERNODE LA | OBREGON
ADMINISTRATIVO Y A e, el ™

o]
O’ﬂo GOBIERNO DE LA
dé CIUDAD DE MEXICO
=]

No. REST';?;ZI: dde - Actividad Tiempo
Jefatura de Unidad Elaboray firma la licencia de
- Departamental de relotificacion de prediosy laturna ala T
Alineamientos y Numeros | Direccion Desarrollo Urbano para su i
Oficiales firma.
Firma la licencia de relotificacion de
Direccion de Desarrollo predios, y laturna a la Direccién General ,
18 1dia
Urbano de Obras y Desarrollo Urbano para su
firma.
Direccion General de Autoriza y firma la licencia de
19 Obrasy Desarrollo relotificacion de prediosy laturna a la 1dia
Urbano Direccion de Desarrollo Urbano.
Turna la licencia de relotificacion de
Direccidn de Desarrollo predios a la Coordinacion de Ventanilla
20 P . e 1 hora
Urbano Unica de la Alcaldia para su notificacién
al interesado.
Coordinacion de Notifica personalmente al interesado y
21 | Ventanilla Unica de la le hace entrega de la licencia 1 hora
Alcaldia relotificacion.
' Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 39 dias habiles 7 horas
Plazo o periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: 4o dias
_— "habiles |

Aspectos a considerar:

1.- El solicitante debera acreditar el interés juridico para la obtencién del documento o
documentos solicitados.

2.- Procede la negativa ficta.

3.- La totalidad del procedimiento debe resolverse en un término de 4o dias habiles ‘
contados a partir de la presentacion de la solicitud, con fundamento en el articulo 8g de |a \
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

4.- La emisidon y notificacién de la prevencion interrumpe el término para emitir la
resolucion.
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21. Constancia de publicitacion vecinal para licencia de fusién o

en suelo urbano.

Objetivo General: Realizar el control y atencidn de las solicitudes ¢
la expedicion de constancias de publicitacion vecinal para las

ALCALDIA ALVARO

coamnmoa A |
CiUDADDE Exico |

%

%o

subdivision dgpredios

OBREGON

le los ciudadanos para
licencias de fusion o

GOBIERNO
CIUDAD DE MEXICO

DE LA

subdivision de predios en suelo urbano, misma que es indispensable para la procedencia de
licencias referentes al cambio de uso de suelo como fusiones y subdivisiones, y que fungira
como herramienta preventiva de conflictos y/o afectaciones a la ciudadania y el entorno
urbano, por lo que dichas solicitudes se analizan con respecto a lo dispuesto en la Ley de
Desarrollo Urbano del Distrito Federal y su Reglamento, el Reglamento de Construcciones
para el Distrito Federal, al Programa Delegacional de Desarrollo Urbano de Alvaro
Obregon, las Normas Generales y Particulares de Ordenacion, y demas normatividad
aplicable a esta demarcacion territorial, asegurando que dichas solicitudes cumplan con los
requisitos y lo dispuesto en la misma normatividad aplicable, mediante su revision, analisis
y dictaminacion, para determinar su procedencia.

Descripcion Narrativa:

Responsable de la
No. 4 Actividad Tiempo
Actividad P
Recibe de manera presencial el escrito
libre de solicitud de constancia de
. : blicitacid inal fusid
Coordinacién de Ventanilla | P° E.CIFéc.Ion vecina para tision ©
1 i ’ subdivision de predios realizada por 2 horas
Unica de la Alcaldia .
parte del interesadoy laturna a la
Direccion de Desarrollo Urbano para su
atencion.
Recibe y turna la solicitud para su
, Direccion de Desarrollo atencion a la Jefatura de Unidad 1dia
Urbano Departamental de Alineamientosy
Numeros Oficiales
Jefatura de Unidad . - . g
Revisa la solicitud y determina si
Departamental de oy .
3 . : ; cumple con todos los requisitos 13 dias
Alineamientos y NUmeros . sy
" establecidos en la solicitud
Oficiales
¢Cumple?
NO
Elabora un oficio de prevencion con las
observaciones o inconsistencias de su y
4 . . L, 4 dias
solicitud y lo turna a la Direccidén
Desarrollo Urbano para su firma.
5 Direccién de Desarrollo Firma el oficio de prevenciény lo turna r
Urbano a la Coordinacion de Ventanilla Unica
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Responsable de la . )
No. . . Actividad Tiempo
Actividad P
de la Alcaldia para su notificacion al
interesado.
Notifica presencialmente al interesado
W . el oficio de prevencion, teniendo el
Coordinacion de Ventanilla | . prevencion, ;
6 i ¢ interesado 5 dias habiles para realizar 1 hora
Unica de la Alcaldia :
el subsane a las observaciones
indicadas en el oficio de prevencion.
(Reinicia en la actividad 1)
Si
Jefatura de Unidad Elabora la constancia de publicitacién
Departamental de vecinal para fusion o subdivision de ¢
7 Alin : ‘ ; ek 19 dias
eamientosy NUmeros | predios, y la turna a la Direccion
Oficiales Desarrollo Urbano para su firma.
Valida la constancia de publicitacion
; - vecinal para fusion o subdivision de
Direccion de Desarrollo . o ;
8 Urbano predios, y la turna a la Direccion 1dia
General de Obras y Desarrollo Urbano
para su firma.
Autoriza y firma la constancia de
Direccion General de Obras | publicitacion vecinal para fusién o 1 diis
S y Desarrollo Urbano subdivision de predios y los turna a la
Direccion de Desarrollo Urbano.
Turna la constancia de publicitacién
L, vecinal para fusion o subdivision de
Direccion de Desarrollo . e :
10 predios a la Coordinacion de Ventanilla 2 horas
Urbano v ;
Unica de la Alcaldia para su
notificacion al interesado.
Notifica personalmente al interesado y \
Coordinacion de Ventanilla | le hace entrega de la constancia de
il . . e ' : ; 1 hora
Unica de la Alcaldia publicitacion vecinal para fusion o
subdivision de predios.
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 4o dias habiles
Plazo o periodo normativo-administrativo maximo de atencién o resolucién: 4o dias /

Aspectos a considerar:

_——hadbiles,
f.

/

/

/

1.- El solicitante deberd acreditar el interés juridico para la obtencién de la Constancia de
Publicitacidn Vecinal para modalidad solicitada.
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2.- Procede la afirmativa ficta.

3.- Eltiempo méximo de respuesta de 15 dias habiles establecido en|el formato de solicitud
corresponde a la primer respuesta al interesado, por lo que la totalidad del procedimiento

debe resolverse en un término de 4o dias habiles contados a partir de fa presentacion de la
solicitud, con fundamento en el articulo 89 de la Ley de Procedimiento Administrativo de
la Ciudad de México.

4.- La emisién y notificacion de la prevencidn interrumpe el término para emitir la
resolucion.

5.- En caso de existir inconformidad vecinal dentro del plazo de 15 dias habiles de la
colocacion de la cédula de publicitacion vecinal, se realizara el procedimiento establecido
en el articulo 94 Quater de la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal, igpdes
Reglamento.
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22. Registro de constancia de sequridad estructural.

Objetivo General: Realizar el control y atenciéon de los registr
seguridad estructural realizados por parte de los ciudadanos, con
en la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal y su Reglame

ALCALDIA ALVARO

Qﬂ COBH:RF\OLD LA |
J CIUDAD DE MEXICO {

OBREGON

<

o /’o GOBIERNO DE LA

w CIUDAD DE MEXICO
o]

os de constancias de
especto a'lo dispuesto

nta- ol Racdlamanta de

[LU’ A= | I\CB]UIIICI”.U uc

Construcciones para el Distrito Federal, al Programa Delegacional de Desarrollo Urbano de

Alvaro Obregodn,

las Normas Generales y Particulares de Ordenacion y demas

normatividad aplicable a esta demarcacion territorial, asegurando que dichas solicitudes
cumplan con los requisitos y lo dispuesto en la misma normatividad aplicable, mediante su
revision, analisis y dictaminacion, para determinar su procedencia.

Descripcion Narrativa:

No. REST;?;ZI: dde la Actividad Tiempo
Recibe de manera presencial el registro de
o constancia de seguridad estructural,
Coordinacion de . . :
1 Ventanilla Unica de la reallzado_por Parte del interesado, lo revisa 4 hotes
Alcaldia y detle.rmma si cum.pie con todos los
requisitos establecidos
¢Cumple con todos los requisitos?
NO
Informa al interesado que el formato no
esta debidamente requisitado y/o los
2 requisitos no estan completos, ademas de 1 hora
que lo orienta para volver a presentarse con
su solicitud debidamente integrada
(Reinicia en la actividad 1)
si !
Registra la constancia de seguridad
3 estructural y la turna a la Direccion de 1 hora \
Desarrollo Urbano para su atencion \
Turna el registro de constancia de
Direccién de seguridad estructural a la Jefatura de di
4 Desarrollo Urbano Unidad Departamental de Alineamientosy e
NUmeros Oficiales para su archivo
Jefatura de Unidad
Departamental de Archiva el registro de constancia de di
5 Alineamientosy seguridad estructural it
NUmeros Oficiales /
Fin del procedimiento 4

——
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Q /' | ALCALDIA ALVARO
6

No.

Tiempo aproximado de ejecucion: 4 dias habiles 06 horas
Plazo o periodo normativo-administrativo maximo de atehcién o resolucién: 4o dias

habiles

Aspectos a considerar:

1.- Conforme al articulo 35 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México, es un tramite basado en la recepcidn y registro de la manifestacion bajo protesta
de decir verdad de que se cumple con las normas aplicables para acceder a dicho acto,
acompanada de los datos y documentos que éstas determinen, por lo que es inmediato
una vez registrado por la Coordinacién de Ventanilla Unica de la Alcaldia.

2.- Al ser un registro inmediato, la normatividad no establece tiempos para la totalidad del
procedimiento, por lo que debe resolverse en un término de z0 dias habiles, COJ

fundamento en el articulo 8g de la Ley de Procedimiento Adm:mstratwow/'
México. :
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23. Registro de visto bueno de sequridad y operacién de las instalaciones.

Objetivo General: Realizar el control y atencién de los registr

o]
O’ﬂo GOBIERNO DE LA
dé CIUDAD DE MEXICO
o]

0s de visto bueno de

seguridad y operacion de las instalaciones realizados por parte de los ciudadanos, con
respecto a lo dispuesto en la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal y su
Reglamento, el Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal, al Programa
Delegacional de Desarrollo Urbano de Alvaro Obregén, las Normas Generales y
Particulares de Ordenacion y demas normatividad aplicable a esta demarcacion territorial,
asegurando que dichas solicitudes cumplan con los requisitos y lo dispuesto en la misma
normatividad aplicable, mediante su revision, analisis y dictaminacion, para determinar su
procedencia.

Descripcion Narrativa:

No.

Responsable de la
Actividad

Actividad

Tiempo

Coordinacion de
Ventanilla Unica de la
Alcaldia

Recibe de manera presencial el registro
visto bueno de seguridad y operacion de
las instalaciones, realizado por parte del
interesado, lo revisa y determina si
cumple con todos los requisitos
establecidos

4 horas

¢Cumple con todos los requisitos?

NO

Informa al interesado que el formato no
esta debidamente requisitado y/o los
requisitos no estan completos, ademas
de que lo orienta para volver a
presentarse con su solicitud
debidamente integrada

1 hora

(Reinicia en la actividad 1)

Si

Registra el visto bueno de seguridad y
operacion de las instalaciones y la turna
a la Direccion de Desarrollo Urbano para
su atencioén

1 hora

Direccion de Desarrollo
Urbano

Turna el registro de visto bueno de
seguridad y operacion de las
instalaciones a la Jefatura de Unidad
Departamental de Alineamientosy
NUmeros Oficiales para su archivo
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Responsable de la

No. s tidad Actividad Tiempo
Jefatura de Unidad Archiva el registro de visto bueno de
Departamental de ; ‘i i
5 seguridad y operacion de las 3-dias

Alineamientos y NUmeros

_ instalaciones
Oficiales

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucién: 4 dias habiles 06 horas
Plazo o periodo normativo-administrativo maximo de atencién o resolucién: 4o dias
habiles

Aspectos a considerar:

1.- Conforme al articulo 35 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México, es un tramite basado en la recepcién y registro de la manifestacién bajo protesta
de decir verdad de que se cumple con las normas aplicables para acceder a dicho acto,
acompanada de los datos y documentos que éstas determinen, por lo que es inmediato
una vez registrado por la Coordinacion de Ventanilla Unica de la Alcaldia.

2.- Al ser un registro inmediato, la normatividad no establece tiempos para la totalidad del
procedimiento, por lo que debe resolverse en un término de 4o dias habiles, con

fundamento en el articulo 8g de la Ley de Procedimiento Administrativo d
México.
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1. APCDMX.
2. SUAC
3. CESAC
4. DOF
5. OIC
6. J.U.D.

Administracion Publica de la Ciudad de Méxic
Sistema Unificado de Atencidon Ciudadana

Centro de Servicios y Atencion Ciudadana
Diario Oficial de Federacion
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