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ALCALDIA EN ALVARO OBREGON

Maestra Lia Limén Garcia, Alcaldesa en Alvaro Obregon, con fundamento en los articulos 52 numerales 1 y 4; 53
apartado A numerales 1y 2 facciones I, I11, X1y XII, 12 fraccion VIII, apartado B numeral 1y 3 inciso a) fraccion XXXV y
XXXVII de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; articulos 1, 2 fracciones I y 11, 15, 16, 21, 29 fraccién VIIlI, 30,
31 fraccidn |, 35 fraccién IV, 71 fraccién VII de la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; articulo 6 fraccion |
de la Ley Organica del Poder Ejecutivo de la Administracion Pablica de la Ciudad de México; articulos 34, 58, 124, 128 y
129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de
Meéxico; articulos 1, 6 fraccion XLI, 21, 33 fraccion IX, 122, 124 fraccion VI de la Ley Transparencia Acceso a la
Informacion Pdblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; articulos 1, 3, 11, 27, 32, 33, 35, 37, 38, de la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal; articulo 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México y
en los Lineamientos para la Elaboracion de Acciones Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social
de la Ciudad de México.

CONSIDERANDO

Que el articulo 53 fraccion XXXIV de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, sefiala que es atribucidn del titular
de la Alcaldia, ejecutar en la demarcacion acciones y programas de desarrollo social, tomando en consideracion la
participacién ciudadana, asi como politicas y lineamientos que emita el Gobierno de la Ciudad de México.

Que el mismo articulo en su fraccion XXXV sefiala que es una atribucién la de disefiar e instrumentar politicas publicas y
proyectos comunitarios encaminados a promover el progreso econdmico, el desarrollo de las personas, la generacién de
empleo y el desarrollo turistico sustentable y accesible dentro de la demarcacion territorial.

Que con fundamento en el articulo 124 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio
de Recursos de la Ciudad de México, los subsidios, donativos, apoyos y ayudas deberan sujetarse a criterios de solidaridad
social, equidad de género, transparencia, accesibilidad, objetividad, corresponsabilidad y temporalidad y que a fin de
asegurar la transparencia, eficacia, eficiencia y no discrecionalidad en el uso y otorgamiento de subsidios, apoyos y ayudas a
la poblacion, se deberan sustentar en lineamientos y reglas de operacion.

Que el Decreto por el que se expide el Presupuesto de Egresos de la Ciudad De México para el Ejercicio Fiscal 2023,
publicado en 27 de diciembre de 2022, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Que mediante oficio CECDMX/P/SE/359/2023 de fecha 14 de julio de 2023, el Consejo de Evaluacion del Desarrollo
Social de la Ciudad de México, informé que no tenia inconveniente en que se llevé a cabo la publicacion de los
Lineamientos de Operacion correspondientes a la Accion Social “Entrega de Apoyo Alimentario para las celebraciones
Decembrinas para el ejercicio 2023”; razon por la cual se emiten los siguientes:

AVISO POR EL CUAL SE DA A CONOCER LA CONVOCOTARIA DE LA ACCION SOCIAL “ENTREGA DE
APOYO ALIMENTARIO PARA LAS CELEBRACIONES DECEMBRINAS” PARA EL EJERCICIO FISCAL
2023

I. Dependencia responsable:
La Alcaldia Alvaro Obregon es directamente responsable de la ejecucion de la Accion Social, bajo las unidades
administrativas y técnicas operativas de la:

Direccion General de Desarrollo Social: Responsable de la coordinacion de la Accidn Social, asi como de su verificacion,
supervisién y operacion.

Direccion de Apoyo a la Comunidad: Responsable de la operatividad de la Accion Social.

Direccion General de Administracion: responsable del manejo y aplicacion de recursos presupuestales de la Accion
Social.

Coordinacién de Comunicacion Social: Responsable de establecer los mecanismos que considera pertinentes,
relacionados con la Accion Social para su correcta difusion.
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1. Diagnostico

La Accidn Social es de seguimiento, teniendo su antecedente en diciembre de 2022. El cual tuvo como objetivo brindar un
apoyo monetario, para la compra de los alimentos, a representantes del hogar de la Alcaldia Alvaro Obregén, para una
alimentacion digna, nutritiva y de calidad en sus hogares con la finalidad de atender un derecho social universal, la meta
planteada para ese ejercicio fue de 7,005 mujeres y hombres.

I11. Poblacién objetivo:

Son 64,709 hogares representados por las jefas o jefes del hogar de la Alcaldia Alvaro Obregon.

V. Objetivos y alcances:

Objetivo general: )
Brindar un apoyo monetario, para la compra de alimentos, a representantes jefas o jefes del hogar de la Alcaldia Alvaro
Obregdn, para una alimentacion digna, nutritiva y de calidad en sus hogares con la finalidad de atender un derecho social
universal.

Objetivos especificos:

1. Contribuir al ingreso del hogar a través de un apoyo alimentario.

2. Atender una necesidad de inclusion al tejido social a representantes de familia, en situacion de vulnerabilidad.

V. Metas fisicas.

La Alcaldia Alvaro Obregén otorgara hasta 6,665 apoyos alimentarios, a través de un mecanismo electrénico (monedero
electrénico).

V1. Temporalidad

Fecha de inicio. Durante el mes de octubre.
Fecha de término. Durante el mes de diciembre.

VII. Requisitos de acceso

Las personas interesadas en ser beneficiadas de esta accion social que ofrece la Alcaldia Alvaro Obregén tendran que
sujetarse a las disposiciones sanitarias vigentes en la Ciudad de México. Los requerimientos para ser beneficiados son:

a) El solicitante debe habitar en la Alcaldia Alvaro Obregon.

b) Ser mayor de 18 y como maximo 64 afios cumplidos.

c) Presentar la documentacion solicitada.

d)Manifestacion de vulnerabilidad social.

e) Llenar la solicitud de registro a la Accion Social.

f) No ser persona trabajadora de la Alcaldia Alvaro Obregén ni de ninguna otra dependencia del Gobierno de la Ciudad de
México, bajo ningin régimen laboral.

g) No ser beneficiaria o beneficiario de algin programa o accion que ofrece esta alcaldia.

Los requisitos de acceso a la Accidn Social seran transparentes, neutrales, apartidistas y congruentes con los objetivos y la
poblacién beneficiaria, alinedndose a los principios generales de la politica social de la Ciudad de México.

VI1II. Documentacion solicitada

Deberan presentar original para cotejo y copia para tramite de la siguiente documentacién:
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a) Credencial para votar vigente con domicilio en la Alcaldia Alvaro Obregén, no se aceptaran credenciales vencidas ni
en trmite.

b) Comprobante de domicilio ubicado dentro de la demarcacion de la Alcaldia Alvaro Obregén, no mayor a tres meses de
antigiiedad (boleta de cobro por suministro de agua, boleta de impuesto predial anual o bimestral, boleta de cobro por
suministro de gas doméstico, boleta de cobro de suministro de energia eléctrica, recibo telefonico o de servicio de television
de paga).

1. Boleta de cobro por suministro de agua,

2. Boleta de impuesto predial anual o bimestral,

3. Boleta de cobro por suministro de gas doméstico,
4. Boleta de cobro de suministro de energia eléctrica,
5. Recibo telefénico

6. Recibo de servicio de television de paga.

¢) Cédula Unica de Registro de Poblacion (CURP)

d) Carta bajo protesta de decir verdad que se encuentra en situacion de vulnerabilidad.

La carta serd proporcionada por la Direccién General de Desarrollo Social a través de la Direccion de Apoyo a la
Comunidad.

IX. Operacion de la accion social

La operacién de la accién social la llevara a cabo la Direccion General de Desarrollo Social a través de la Direccion de
Direccion de Apoyo a la Comunidad.

Por lo tanto, la Alcaldia Alvaro Obregén se encargara de la convocatoria y difusion de esta accion social, ademas de recibir
las solicitudes de acceso al apoyo que ofrece esta accidn social en el lugar y horarios que marque la convocatoria, en la cual
se establecerdn las bases para acceder a la accion social.

AREA ADMINISTRATIVA ETAPA DE INTERVENCION OPERATIVA
Direccion General de Desarrollo 1. Elaboracién y publicacién de los lineamientos de operacion de la Accién
Social. Social, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
Direccion de Apoyo a la 2. Elaboracion de la Convocatoria.
Comunidad.
Coordinacién de Comunicacion 3. Publicacion de la Convocatoria: sera mediante los medios que considere
Social pertinentes la Coordinacién de Comunicacion Social de la Alcaldia Alvaro
Obregén.
4. Jornadas de recepcion de documentos a solicitantes:
Direccion General de Desarrollo 5. Llenado de cédula de registro.

Social a través de la Direccién de
Apoyo a la Comunidad.

Direccion de Apoyo a la 6. Revision e integracién de cada expediente.
Comunidad.

Direccion de Apoyo a la 7. Elaboracion del padron de beneficiarios.
Comunidad.

Direccion General de Desarrollo 8. Entrega de tarjetas a beneficiarios

Social a través de la Direccién de
Apoyo a la Comunidad.

Las personas interesadas en ser beneficiadas de esta accion social que ofrece la Alcaldia Alvaro Obregén tendran que
sujetarse a las disposiciones sanitarias vigentes en la Ciudad de México

La entrega de beneficios asociados a la accion social no podra realizarse en eventos publicos masivos.

Durante su operacion, la accion social no podrad asociarse ni vincularse, explicita o implicitamente, con algin partido
politico, candidato o servidor publico en especifico.



17 de agosto de 2023 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 25

Se informa que todos los tramites, atenciones y formatos que realice la alcaldia, correspondientes con la Accion Social seran
gratuitos.

La Direccion General de Desarrollo Social a través de la Direccién de Apoyo a la Comunidad recibira los documentos de
los solicitantes, a reserva de realizar la revision de estos y formatos para la integracion correcta de cada expediente.

1. Llenar y firmar la cédula de registro a la accion social.

2. Bajo protesta de decir verdad se manifieste la vulnerabilidad social.
3. Realizar el trAmite personalmente.

4. Ser mayor de edad.

Se asignara un folio a las y los solicitantes para el control de los expedientes y tarjetas.

Una vez que se haya concluido con la recepcién de los documentos y el registro a la accién social se procedera a la
seleccidn de beneficiados.

Los casos no previstos en los presentes lineamientos de la accién social seran atendidos y resueltos por la Direccion General
de Desarrollo Social a través de la Direccién de Apoyo a la Comunidad, quien resolvera conforme a los criterios que
favorezcan a mejorar la ejecucion y operacion de estos lineamientos en favor de la ciudadania.

Esta accién social es de caracter pablico, no podra asociarse ni vincularse explicita o implicitamente, con ningin partido
politico, candidato o servidor pablico. Esté prohibido el uso de las acciones sociales con fines politicos, electorales, de lucro
y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de esta accion social en la Ciudad de México
sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente.

X. Difusién

La accién social se dara a conocer mediante la publicacion de los presentes lineamientos, en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México y la convocatoria se dard a conocer por los medios que asi considere pertinentes la Coordinacion de
Comunicacion Social de la Alcaldia Alvaro Obregon.

XI. Procedimientos de queja o inconformidad ciudadana.

El ciudadano que desee interponer una queja lo podra hacer de la siguiente manera:

a) Solicitando audiencia o presentar su queja mediante escrito libre dirigido a la Alcaldia Alvaro Obregdn, en un horario de
atencion de lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas; las instalaciones se encuentran ubicadas en calle 10 esquina canario, col.
Tolteca, C.P. 01150.

b) Presentando queja mediante escrito libre a la Direccién General de Desarrollo Social, ubicada en Calle 10 esquina
Canario, Col. Tolteca, C.P. 01150.

Las quejas sobre la accion social las podra realizar el solicitante, si considera que se le excluye, incumple o contraviene las
disposiciones previstas por la Ley y/o programa.

El escrito de queja debe contener:

Nombre completo, domicilio, nimero(s) telefonico(s) y correo electronico de la persona que presenta la queja.
Motivo de la queja.

Descripcion precisa del hecho que motivé la queja.

Una vez interpuesta la queja o inconformidad, el area de recepcién la turnara a la Direccién de Apoyo a la Comunidad,
quien dard el seguimiento y emitira respuesta en un plazo no mayor a 15 dias habiles.

En caso de que la dependencia no resuelva su queja, podra acudir a la Procuraduria Social de la Ciudad de México o bien
registrar su queja a través del Servicio Publico de Localizacion Telefonica, LOCATEL.
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XI1. Mecanismos de evaluacién.
El seguimiento y monitoreo constara de obtener la informacion precisa del siguiente cuadro y la evaluacion constara de una
encuesta de satisfaccidn a quienes recibieron el servicio.
TRANSITORIOS
PRIMERO. - Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDQO. - El presente Aviso entrara en vigor el dia de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México

CIUDAD DE MEXICO, A 10 DE AGOSTO DE 2023
(Firma)

MAESTRA LIA LIMON GARCIA
ALCALDESA DE ALVARO OBREGON




